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Para comprender qué es
la investigacion

Una introduccion a la investigacion

Usted podria creer que la investigacion es algo que se hace en
laboratorios y bibliotecas, por lo general como requerimiento de
un curso universitario. Pero piénselo por un minuto. Cuando
usted, sus padres o amigos buscan un nuevo automévil, ;jqué
hacen? Probablemente leen guias para el consumidor, visitan
vendedores de autos y hablan con otras personas acerca de sus
autos. Cuando usted busca trabajo examina los avisos de empleo,
mira los tableros de anuncios y pregunta entre sus amigos. Elegir
una universidad, o titulo profesional o escuela de grado, decidir
acerca de una carrera, escoger un lugar donde vivir, comprar una
casa, todas estas actividades requieren investigacion.

Aunque la palabra investigacién™ hallegado a significar una
actividad formal y sistemadtica, que exige trabajo duro, dedicacién
y perseverancia, alguna vez se refiri6 a los esfuerzos de un hombre
por obtener a una mujer, ya sea en amores o en matrimonio, lo
que raramente era una empresa sistematica. El elemento comtn,
sin embargo, al galanteo de un amante y a la indagacién intelec-
tual se encuentra en las primeras dos letras de la palabra. El
prefijo re- tiene el sentido general de “atrds” o “nuevamente” y
sugiere repeticién. La lucha por obtener lo que es personalmente

* La autora se refiere a la palabra inglesa “research”, compuesta, como
é1 hace notar, por el prefijo re-, que indica repeticién, y la raiz search,
“buscar” o “busqueda”. [T.]




deseable, socialmente bueno o intelectualmente verdadero es, por
lo general, una cuestién de buscar una y otra vez.

Intentar una y otra vez comprender a las otras personas, al
mundo natural y a las estructuras sociales y politicas es un paso
significativo en el afdn por vivir en forma consciente y deliberada.
Es probable que la investigacién ya haya tenido un papel impor-
tante en la determinacién de lo que usted piensa y hace. La
destreza con la que usted investigue en el futuro puede tener un
impacto significativo sobre su calidad de vida, al influir sobre el
modo como percibe el mundo y sobre las elecciones que realiza.

La exploracién

Antes de comenzar a investigar un tema en forma sistemati-
ca; es 1util recordar que usted es un investigador nato. Ha estado
llevando a cabo investigaciones informales toda su vida. Como
infante realiz6 investigaciones principalmente mediante sus manos
y boca, con frecuencia asiendo, dejando caer y volviendo a asir el
mismo objeto una y otra vez, hasta que un dia pudo sostenerlo y
hacerlo suyo. A los dos afios, probablemente descubrio la natura-
leza de un perro a través de sus experiencias con él; tal vez haya
aprendido una leccién inolvidable acerca de la conducta canina al
examinar sus dientes o tirarle de la cola.

Tan pronto como pudo hablar, descubri6 que existen atajos
en la obtencién de conocimiento, de modo que comenz6 a hacer
preguntas: ;Ese perro muerde? ;La estufa estd caliente? ;Qué es
esa cosa? Probablemente usted nunca haya dejado de hacer
preguntas, aunque la naturaleza de esas preguntas puede haber
cambiado: ;Qué es la inflacién? ;Cémo funciona una camara?
;Cudles fueron los logros de Martin Luther King Jr.? ;Qué son los
genes?

Para la época en la que ingresa en la universidad, su éxito
como estudiante dependera de con cudnta responsabilidad se
haga cargo de su propio aprendizaje, particularmente de cémo
intente responderse preguntas. Ser pertinaz en el intento de dar
respuesta a sus preguntas puede ayudarle a desarrollar habitos
que haran del aprendizaje una parte de su vida cotidiana, no sélo
como estudiante, sino también en los afos por venir. Las pregun-
tas tienen una forma de llevar tanto a respuestas como a otras
preguntas, y la bisqueda de respuestas puede ayudarle a mante-
ner viva —o a recapturar— la curiosidad que resulta tan natural
en un nino.



Como adulto —en particular como estudiante e investiga-
dor— es importante que aprenda a discriminar, a elegir qué
preguntas parecen ser las mds importantes. No es buena idea
buscar cada palabra que no reconozca en un texto dificil, pedir-
le a un profesor que le clarifique cada enunciado que no comprende
de una larga disertacién, o que vaya a la biblioteca para obtener
informacién sobre cada tema acerca del cual le gustaria saber mas.
En cambio, es més productivo que busque las definiciones que ne-
cesita para comprender lasideas principales de un autor, que le pida
a un profesor aclaraciones cuando un estudio independiente del
texto todavia lo deja desconcertado, y que seleccione temas de inte-
rés particular para explorar en la biblioteca.

La cuestién no es si usted deberd realizar investigacion, sino
cudn bien desea hacerla. El éxito que obtenga en encontrar
informacién dependerd tanto de su actitud como de sus destrezas.

El primer paso en una buena investigacion es recolectar los
hechos disponibles. Ya sea que intente descubrir el mejor modo de
ir de un lugar a otro en un transporte publico, o la posicién de un
politico acerca de temas particulares, usted debera comenzar por
los hechos. Si consulta un horario impreso de autobuses o un
folleto de campaifia, sélo habrd comenzado. Para verificar la
fiabilidad del horario de autobuses o del folleto de campana,
debera hablar con personas que utilizan una ruta particular de
autobis en el primer caso, o consultar el registro de votaciones del
senador en el segundo. jEl autobus es puntual? ;Las promesas de
campana del candidato se reflejan en su propio registro de vota-
ciones?

Llegar a la verdad de lo que realmente ocurri6 es tal vez uno
de los esfuerzos humanos mas desafiantes, y suele suceder que
cuanto mas sabemos acerca de un tema, més conscientes somos de
la dificultad de lograr un conocimiento absoluto. Considérese el
médico a quien se le pide que lleve alivio a un paciente que sufre
de la mds comun de las delencias humanas: un dolor de cabeza.
Para ayudar verdaderamente, el médico debe considerar las
causas posibles del dolor: jExisten tensiones en la vida del
paciente o algtin desequilibrio quimico en su cuerpo? ;El paciente
bebié demasiado oingirié algiin alimento con glutamato monosédico
o alguna otra sustancia capaz de provocar dolor de cabeza? No hay
manera de estar seguros de qué ocurrié en el cuerpo para causar
dolor, pero un médico cuidadoso considerara qué evidencia posee
para cada una de las posibilidades y juzgara cudl es el mejor
tratamiento y el mejor modo de prevenir futuros dolores de
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cabeza. En la vida cotidiana, las personas con frecuencia deben
recolectar evidencia, llegar a conclusiones y actuar sin haber
aleanzado una absoluta certeza; pero es mas probable que las
conclusiones sean validas si se basan en evidencia que ha sido
cuidadosamente recolectada.

Una vez que la evidencia fue recolectada, el investigador
debe aprender a comprenderla y evaluarla. El primer paso en este
proceso es aprender cudndo confiar y cuando dudar de la validez
de las fuentes. Un libro sobre las maravillas de la vida marina
realizado por un instructor de buceo probablemente no contenga
la informacién més fiable acerca de los tiburones; un estudio sobre
el colesterol financiado por la industria del huevo no tendra la
misma autoridad que uno realizado por investigadores objetivos.
Un biélogo general que personalmente se opone al desarrollo de
procedimientos para crear bebés de probeta puede darles dema-
siada importancia a los peligros, mientras que otro que tiene una
subvencién para hacer investigacién en genética puede restarles
importancia a los riesgos de dichos procedimientos.

Pero la falta de fiabilidad de las fuentes, o al menos el hecho
de que presenten material desde una perspectiva particular
solamente, no siempre es obvia, y a veces usted debera investigar
al autor para formarse una opinién. Aprender a identificar los
especiales intereses y prejuicios de una persona puede ayudarle
a determinar si es probable que esa persona sesgue una presen-
tacién de los hechos para llevarlo a una interpretacion particular.
Por supuesto, usted no siempre podra juzgar la autoridad de un
texto o las declaraciones orales de una persona, pero puede
preguntarse qué supuestos estan detras de lo que lee o escucha.
Es buena idea suspender el juicio y tratar de llegar a un enfoque
equilibrado de cualquier tema antes de llegar a conclusiones,
antes de adoptar una posicién sobre cuestiones éticas
controversiales, asumir una posicién politica, adoptar una teoria
dela personalidad humana, o aceptar un conjunto denormas para
juzgar una obra de arte o literatura.

Podria haber cuestiones en estas dreas acerca de las cuales
usted podrd mantener una mente abierta toda su vida y acerca de
las cuales nunca sentiré que llegé a conclusiones finales. Ocurrira
muchas veces, sin embargo, tanto en la escuela como en la vida
cotidiana, que usted se haré preguntas que tienen respuestas
definidas; que serd razonablemente evidente qué procesos actian
y qué sucesos producen ciertos resultados. Usted podra estudiar y
determinar cé6mo funciona el corazén para bombear la sangre a
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Como evaluar las fuentes

‘Antes de que decida utilizar cualquier fuente, considere
las siguientes preguntas:

1. ;La fuente esta actualizada?

2. (Cuéles son las credenciales del autor?

3. En el caso de una revista o periédico, ;se lo tiene por
tendencioso a favor de un particular punto de vista?

4. ;Tiene el autor algin interés especial en el tema, que
pudiese afectar la fiabilidad de la fuente?

5. ;La fuente estd adecuadamente documentada, de
modo que los lectores puedan determinar a qué autoridades
recurre el autor como evidencia de apoyo?

6. En el caso de temas controversiales, ;la fuente ofrece
una perspectiva equilibrada y reconoce ambos lados del
argumento?

7. (El lenguaje es impreciso o no especifico? ;Es discri-
minatorio? ;Los porcentajes son equivocos?

8. (El libro fue publicado por una editorial respetada?

9. ;Qué resenas recibié el libro?

10. ;El autor de una pédgina de la Web u otra fuente de
Internet es fiable? ;Cuando se publicé la fuente por primera
vez y cuando se la edité por Gltima vez? jEst4 actualizada?

(Véanse las pp. 120-125 para mas informacién)

todo el cuerpo, cémo se utiliza el sol para calentar agua, qué
enfermedades estdn vinculadas al cigarrillo, cémo un ordenador
almacena informacién, o c6mo ciertas leyes impositivas favorecen
a los ricos.

Como estudiante investigador, usted se preocupara princi-
palmente por descubrir en forma auténoma lo que otras personas
ya estudiaron en forma més exhaustiva de lo que usted podria
hacerlo, y una de sus tareas sera distinguir entre lo que se sabe y
lo que todavia estd abierto a investigaciones ulteriores. A veces,
usted podra querer realizar investigaciones originales para veri-
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ficar las conclusiones de otros (como en entrevistas, censos y
encuestas), yocasionalmente podra querer diseiar un proyecto de
investigacién original (tal como correlacionar los hébitos alimen-
ticios y de ejercitacién fisica de un grupo de estudiantes con sus
logros académicos). Aunque la mayor parte del tiempo estara
investigando lo que ya se sabe, su informe de investigacion podra
ser original: usted mismo sera el que extraiga un sentido de los
hechos y llegue a sus propias conclusiones.

El informe

Cuando usted hace investigacién, formula preguntas y busca
respuestas; encuentra algunas respuestase identifica las pregun-
tas que no puede responder; y, por lo general, aun en los casos en
los que esté haciendo una investigacién informal, realiza algun
tipo de registro de sus hallazgos. Registra una direcci6n, escribe
una cita memorable, apunta niimeros, o hace anotaciones sobre lo
que ley6. Cuando realiza un proyecto de investigacién sistemaético
y sostenido, usted no estard segurodeloque aprendié hasta haber
organizado e intentado extraer un sentido de lo que encontro.
Escribir una monografia formal es un modo de hacer conexiones
y llegar a conclusiones. Al perfilar sus descubrimientos, escribir
un primer borrador, revisarlo, documentar sus fuentes y producir
un trabajo final pulido, no sélo intentara extraer un sentido de su
investigacién, sino que también intentard informar a los demas
sobre sus hallazgos tan claramente como sea posible.

Los requerimientos para escribir trabajos de investigacion
dependen del propésito de una tarea determinada. Eltipode tema
(asignado o seleccionado), el tiempo estipulado para investigarlo,
el niimero y tipos de fuentes consultadas, los métodos utilizados
para registrar la informacién, todos pueden variar de un proyecto
de investigacién a otro. El propésito de una asignacioén particular
dictard la organizacién, la longitud y el estilo de las referencias
bibliograficas del trabajo final.

En todos los casos, sin embargo, usted querra informar sobre
su investigacién en una trabajo que esté organizado, sea claro,
legible e interesante. El verdadero valor de un informe de inves-
tigacion depende de lo que usted como investigador haya descu-
bierto y de lo bien que se lo cuente a los demds. El diseno, el titulo,
la lista de fuentes y las notas son detalles que pueden ayudarle a
registrar y comunicar las conclusiones de su investigacién de
manera que le resulte perfectamente claro a su lector como usted



llego a ellas. Una buena monografia reflejard su mejor esfuerzo
por hacer que lo que usted hallé sea comprensible para los demas.

Una introduccion a los recursos

Un nimero inusualmente grande de recursos para satis-
facer su curiosidad estdn disponibles en su universidad. Proba-
blemente usted tiene a disposicién més fuentes de informacion
y mds experiencias de las que tendra tiempo de utilizar. Aun
en una pequena comunidad universitaria hay més personas
con experiencias diferentes de la suya de aquellas con las que
podra hablar, y existen mads libros incluso en una pequena
biblioteca universitaria de los que podra leer en toda una vida.
Aprender a encontrar y a emplear los recursos que estan a su
alrededor es una destreza importante tanto en la educacién for-
mal como en la vida cotidiana.

El recurso de investigacion en el que la mayoria de las
personas piensa en primer lugar es la biblioteca, y es en un
campus universitario donde encontrard la concentracion mas
grande de fuentes. Pero existen otros recursos académicos para
explorar, como la libreria, el centro de cémputos o un museo.
Detrds de toda universidad hay un pueblo o ciudad con estable-
cimientos publicos, empresas e incluso negocios y restaurantes
que pueden servir de recursos de aprendizaje. Finalmente, las
personas que usted ya conoce —los miembros de su familia,
companeros de clase, docentes, amigos y conocidos— y también
aquellas que puede intentar conocer —otros profesores, expertos
de la comunidad, especialistas en un campo u otro— resultaran
ser fuentes vivientes de informacién y opinién.

La biblioteca

Una biblioteca universitaria es un depésito inagotable y
siempre cambiante de informacién. Nuevos libros, publicaciones
periédicas, bases de datos y otras fuentes de informacién se
agregan constantemente a la coleccién. Una biblioteca académica
se beneficia del conocimiento de muchas personas pertenecientes
al campus universitario, ya que los miembros del cuerpo docente
de todas las disciplinas se mantienen actualizados sobre los
ultimos libros, revistas generales y especializadas y otras fuentes
de informacién, de modo que pueden seleccionar los mejores para
la biblioteca.
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Por supuesto, no todas las bibliotecas universitarias son
iguales; cada una refleja la institucién de la que es parte: los
cursos en el curriculo y los intereses de los docentes y estudian-
tes. Una escuela de tecnologia seguramente tendra mucha mas
informacién sobre temas tecnolégicos y cientificos de la que
tendra una escuela de humanidades, mientras que una univer-
sidad con una escuela de negocios proporcionard una amplia
variedad de libros y publicaciones periédicas sobre economia y
los diversos aspectos del comercio. Las bibliotecas utilizan orde-
nadores para catalogar sus colecciones, para proporcionar acceso
a bases de datos, y para leer indices almacenados en ordenadores
centrales o en discos compactos. Muchas bibliotecas tienen ter-
minales de ordenador que los estudiantes pueden utilizar para
correo electrénico y para acceder a la World Wide Web y a otras
fuentes en Internet. Aprender a emplear los sistemas de recupe-
racién de informacién automatizados es un requerimiento para
un uso efectivo de las fuentes de una biblioteca.

Usted descubriré los valiosos recursos de su propia biblioteca
solamente si pasa algin tiempo alli, de modo que témese algunos
minutos para explorar: busque las publicaciones periédicas, los li-
bros de referencia, los estantes abiertos, la mesa de circulacién.
Podra facilmente encontrar sus revistas favoritas, pero si sigue
buscando descubrird muchas otras revistas especializadas y pe-
riédicos que disfrutar4 al leer. Es probable que pueda encontrar
libros de sus autores favoritos que nunca ley6, ademas de libros
que contienen informacién novedosa para usted sobre un tema que
conoce bien. Localice las terminales de ordenador que puede em-
plear para encontrar articulos en publicaciones periédicas o libros
de la coleccién.

Otros recursos académicos

Aunque la biblioteca central de su universidad es el recurso
de investigacién més obvio en el campus universitario, hay mu-
chos otros. Algunas instituciones tienen més de una biblioteca, y
la mayoria tiene otros recursos para el aprendizaje independien-
te. Para hallarlos puede comenzar por hacerse las siguientes
preguntas: jLa coleccién bibliotecolégica estd toda en un lugar,
o esta dispersa en diversos sitios? ;Cuéntas bibliotecas hay?
/Hay algin museo? jAlguna galeria de arte? ;Su institucion
publica algin periédico? ;Alguna revista? jAlguna revista acadé-
mica? ;Existe un centro de cémputos? ;Un auditorio? ;Un ciclode



conferencias? Podrd responder algunas de estas preguntas si
examina el catdalogo de su universidad o habla con otros estudian-
tes. Otras podrian requerir algo de investigacién.

Por ejemplo, ;qué ofrece la libreria de su universidad? Para
responder a esto usted deberia ir alli y pasar algin tiempo. Echar
un vistazo a los anaqueles y hojear textos puede ayudarle a
seleccionar sus cursos més cuidadosamente y a aprender algo
sobre los muchos cursos que no podra tomar; y cuando intente
decidir una carrera, deberd examinar con atencién los textos
utilizados en la disciplina que le interesa. Finalmente, cuando
elija un tema de investigacién, deberd averiguar si el tema se
estudia en alguna asignatura de su universidad; deberia exami-
nar la bibliografia del curso y en algunos casos consultar a su
instructor.

Internet

Si ya posee las destrezas necesarias para navegar en Inter-
net, entonces probablemente ya sepa que una gran cantidad de
valiosa informacion esta disponible dentro de ese complejo siste-
ma de almacenamiento y distribucién de informacién: muchos
miles de bases de datos y sitios de la World Wide Web en
permanente cambio que, literalmente, lo conectan con el mundo.
Si hace una busqueda de los sitios en la Web sobre bosques
lluviosos, por ejemplo, recuperard paginas de Australia, Malasia,
Inglaterra, Japén y Brasil, entre otros lugares alrededor del
globo. Los recursos de Internet son tan vastos y variados que
usted debe ser muy selectivo acerca de cudles utilizara para una
investigacién académica. Para obtener la informacién maés fiable,
busque sitios de la Web alojados en universidades, organizaciones
no lucrativas reconocidas o instituciones gubernamentales.

Si usted no tiene experiencia en buscar informacién en Inter-
net, un proyecto de investigacién es una excelente oportunidad
para descubrir las posibilidades. Comience descubriendo lo que
estd disponible en su propio campus. ;Hay terminales de ordenador
con acceso a Internet en su biblioteca, en algtn laboratorio de
computacién o en algin otro lugar? ;Existen cursos sobre Internet
que pueda tomar? ;Dénde se ofrecen y cudando? Conozca lo que
existe y luego decida si quiere emplearlo y, si es asi, cémo.
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La comunidad

Su universidad es parte de una comunidad mayor, ya sea un
pequefio pueblo o una enorme metrépoli, o algo intermedio.
Frecuentemente existe un acuerdo de intercambio entre los ser-
vicios de una universidad y los de la comunidad mayor. Usted
podria utilizar la biblioteca piblica, tomar prestados materiales
de organizaciones ptiblicas, o asistir a reuniones o conferencias en
otras instituciones. Cada comunidad tiene su propia individuali-
dad: sus tradiciones, organizaciones civicas, clima politico, iden-
tidad cultural y social, empresas y servicios publicos. Es una
buena idea que conozca algo acerca de la comunidad mayor en la
que su universidad est4 instalada y que descubra cuales de sus
instituciones estdn disponibles para su utilizacién. Nuevamente,
usted deber hacer preguntas: ;Hay algin teatro?;Algin museo?
JAlguna galeria de arte? (En las grandes ciudades, debera pre-
guntar cudntos de tales sitios hay y si existen lugares especializa-
dos.) ;Qué acontecimientos culturales hay? ;Cual es la conforma-
cién étnica de la poblacién? jExisten muchas personas de otros
paises? ;Existen consulados que las sirvan? ;Qué hay de las
bibliotecas ptblicas, otras instituciones académicas, servicios
sociales, asociaciones histéricas, organizaciones religiosas, insti-
tutos y fundaciones? ;Cual es la base econémica de la comunidad:
sus organizaciones de comercio, manufactura y administracién?
/Qué tipos de negocios y restaurantes hay?

Si existen librerias comerciales en su comunidad, podria
empezar por alli. Cuando visita un comercio de este tipo, usual-
mente encontrara libros que revelan los intereses de una poblacion
o una vecindad particular. Es buena idea averiguar c6mo estan
clasificados los libros antes de comenzar a explorar los anaqueles.
Si planea pasar algin tiempo explorando una libreria, es probable
que pueda descubrir por si mismo cémo estdn organizados los
libros. Si no, las personas que trabajan en el local usualmente lo
ayudarén; por lo general les gusta hablar acerca de los libros que
venden. Recuerde también buscar comercios de libros usados y
aquellos que se especializan en ciertos tipos de libros, ya que estos
podrén frecuentemente ayudarle a encontrar materiales dificiles
de conseguir o inusuales para su investigacion.



Las personas

Aprender lo que las personas tienen para ensefiarnos puede
ser mas dificil que averiguar el contenido de un libro o las
existencias de una biblioteca. Las personas que conocemos no nos
proporcionan un indice de contenidos, una lista o un catalogo de
tarjetas; no podemos presionar un botén para obtener una lista
impresa de sus intereses. En cambio, debemos hacerles pregun-
tas: ;Qué clase de trabajo hace? ;Cuéles son sus aficiones? ;Viajo
mucho? ;Dénde vivié? Si simplemente conversa con sus compane-
ros, podra descubrir que algunos son ciudadanos de otros paises,
que algunos tienen curiosas aficiones y que otros tienen destrezas
especiales. Hacer esos descubrimientos suele requerir que usted
escuche cuidadosamente lo que otras personas tienen para decir,
y que se resista a hablar demasiado sobre usted mismo.

La investigacion como vocacion

Muchos investigadores profesionales se ocupan de responder
a preguntas que no es probable que afecten la calidad de vida en
la Tierra:

1. ;Los estadounidenses comprarian papas fritas hechas con
un sustituto de la grasa?

2. (Las tapas rojas venderdn mas libros en Navidad que las
tapas azules?

3.¢(Las personas gastan més dinero en restaurantes de
hamburguesas con decoraciones de colores naranja y amarillo que
en aquellas decoradas con colores frios?

4. ;Cuéntos estadounidenses compraran productos que no
dafian el medio ambiente pero que cuestan més?

5. (Los consumidores compran més en locales que huelen a
bizcochos que se estan horneando?

Aunque estas preguntas puedan parecer triviales, son im-
portantes para las personas que se ocupan de las estrategias de
mercadotecnia.

Existen personas en muchos &mbitos cuyo trabajo de tiempo
completo es enfrentar las recalcitrantes preguntas que continian
acosando a los seres humanos. Si consideramos esas preguntas
podemos comenzar a percibir los enormes desafios que los inves-
tigadores deben enfrentar y la importancia de la investigacion
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para mejorar la calidad de vida e incluso para la supervivencia de
la vida en el planeta. Considere los siguientes desafios:

1. Enfrentar la epidemia del SIDA

2. Encontrar fuentes renovables de energia

3. Construir sociedades sostenibles

4. Comprender las consecuencias ambientales de los com-
bustibles fosiles

5. Comprender las consecuencias del analfabetismo

6. Disuadir de la proliferacién nuclear

7. Detener la deforestacién

8. Controlar el crecimiento de la poblacién

9. Prevenir las enfermedades cardiacas

10. Alimentar a los hambrientos

Cada una de estas acuciantes preocupaciones compromete la
energia de personas de todo el mundo, y es probable que en algtin
momento de su vida usted se vea afectado muy personalmente por
la magnitud del éxito o del fracaso en estas dreas.

LISA LEE

Lisa desea graduarse en biologia y tal vez ir a una
escuela de posgrado en estudios ambientales o forestales.
Como crecié en un area rural del norte de California, Lisa
tuvo maestros y amigos que estaban preocupados por los
abusos a los que se somete a los bosques en su propio estado.
Sin embargo, sélo cuando ingresé a la universidad descu-
brié que muchas personas estdn preocupadas por el destino
de los bosques en todo el mundo. Luego de asistir a una
conferencia sobre la vida en los bosques lluviosos de Améri-
ca Central, Lisa realiza una tormenta de ideas sobre el tema
de los bosques lluviosos (p. 51), lee un libro que el conferen-
cista recomendd, Tropical Nature,de Adrian Forsyth y Ken
Miyata, y queda fascinada por los modos asombrosos como
las plantas y animales se adaptaron a su ambiente. El
proyecto de investigacién de Lisa podria ser el primer paso
que la encamine hacia su vocacion.




Actividades

A. Suponga que un hospital considera la posibilidad de
construir una unidad de aptitud fisica y medicina preventiva.
;Qué tipos de preguntas deberian hacerse los investigadores de
mercadotecnia para determinar si un centro con estas caracteris-
ticas es factible?

B. ;Si usted estuviese planeando abrir una libreria en un
centro comercial suburbano, ;jqué necesitaria saber acerca de las
personas que viven en las cercanias?

C. Elija uno de los diez desafios enumerados en la pagina 42
y haga una lista de preguntas que usted piense que los investiga-
dores intentan responder. Por ejemplo, durante décadas las
personas exploraron los factores que afectan las enfermedades
cardiacas y llegaron, de hecho, a algunas conclusiones, pero aun
persisten preguntas como las siguientes: jEl beneficio de utilizar
alcohol para disminuir el riesgo de enfermedades cardiacas com-
pensa sus posibles efectos perjudiciales? ;Cudl deberia ser el nivel
de colesterol de una persona para que deban prescribirse medica-
mentos que hagan descender ese nivel?
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Como elegir un tema

Realizar investigaciones en forma independiente es una
forma valiosa de enriquecer el estudio de las asignaturas que se
cursan en la universidad. Es probable que lo que aprende en clase
o en la bibliografia obligatoria le resulte mas agradable y signifi-
cativo si usted también explora en forma auténoma aspectos del
tema. Una vez que haya aprendido técnicas de investigacion,
podra ir a la biblioteca o aproximarse a los expertos apropiados
para aprender mds acerca de los temas de los cursos que le
interesen particularmente. Algunas asignaturas incluyen tareas
especificamente disefiadas para ensefiarle a investigar y a escri-
bir una monografia sobre la base de sus hallazgos. El primer paso
en ese proceso es encontrar un tema —un aspecto especifico de
una materia general— o adaptar un tema previamente asignado
a los recursos a su disposicion.

Por lo general, la seleccién de un tema de investigacién, como
la seleccién de un amigo, no se hace luego de una investigacion
sistematica; mas bien, es una consecuencia de circunstancias y
acciones que involucran tanto un esfuerzo consciente como a la
suerte. El escritor profesional que decide sobre el tema de un
nuevo libro, el estudiante de grado que elige una tesis y el
estudiante de pregrado que selecciona un tema para un proyecto
de investigacién limitado, todos poseen el mismo conjunto general
de recursos: dénde viven y dénde estuvieron; qué libros leyeron y
qué hicieron. Los detalles particulares de la vida de las personas
determinan sus intereses actuales, asi como también los nuevos
temas que son capaces de aprender.



Cinco actividades importantes

Ya sea que su instructor le asigne un tema o le pida que sea
usted el que lo seleccione, hay un proceso que usted debe atrave-
sar para adaptar el tema a sus intereses y capacidades. Las etapas
iniciales de cualquier proyecto de investigacién deben incluir las
cinco actividades siguientes:

1. Planificar el tiempo

2. Guiarse por sus propios intereses
3. Permitir que sus ideas fermenten
4. Hacer las preguntas correctas

5. Tomar una decision

Planificar el tiempo

A lo largo de su proyecto, debera planificar el tiempo dispo-
nible. Aunque esto no siempre es facil, ya que usted podria no
saber cudnto tiempo le tomardn actividades particulares, es
importante que planifique desde el comienzo cémo utilizar el
tiempo del que dispone. Comience haciendo listas. Si usted reser-
v6 cuatro semanas para un proyecto de investigacion, entonces
decida qué espera realizar en cada semana. Su primera decisién
sera definir cudntas horas o dias puede asignar a la eleccién de un
tema. Recuerde que si se excede en alguna etapa de su planifica-
cién, tendra menos tiempo para las otras tareas; y podria necesi-
tar revisar su planificacién cada tantos dias. También es una
buena idea coordinar su proyecto de investigacion con sus otras
responsabilidades. Por ejemplo, no programe la redaccién final de
su monografia el dia anterior al de un examen importante de otra
asignatura.

Guiarse por sus propios intereses

Si se detiene a pensar, probablemente encuentre que existen
muchos temas que le gustaria explorar. Una manera de comenzar
a seleccionar un tema de investigacién es recordar qué intereses
ya tiene, pensar en lo que usted ya sabe, y considerar como partir
de ello.

Al elegir un tema de investigacién, debera pensar acerca de
lo que ya sabe y cuél es su punto de partida. El paso siguiente es
considerar los temas que usted piensa que quiere aprender.

LSixs

LA

]




Un tema de investigacion cuidadosamente seleccionado pue-
de contribuir a sus objetivos educativos, ya sea que explore las
posibilidades de una trayectoria de estudios y una carrera o que
sepa con seguridad lo que planea hacer de su vida. Imaginese que
intenta decidir entre dos carreras: biologia o psicologia. Investi-
gar en una de estas dos dreas podria ayudarle a tomar la decisién.
Si estd considerando diferentes posibilidades entre temas de los
que no sabe mucho, un trabajo de investigacién es una oportuni-
dad para investigar en una nueva disciplina.

Usted podria ya saber acerca de diversos temas en los que
tiene interés y que le gustaria investigar. También podrian existir
temas que hayan sido sugeridos en su clase, por su instructor, o
en este libro, sobre los cuales usted sienta suficiente curiosidad
como para querer leer méds. Antes de tomar una decision, es bueno
que dedique algo de tiempo a considerar las posibilidades. Usted
podria hacer tres listas:

1. Una lista de temas acerca de los que ya sabe algo: quizas
usted toque el piano, haya leido ciencia ficcién o participado en
carreras de bicicleta. Tal vez sea experto en automéviles, cine,
rock and roll u ordenadores. Usted podria utilizar lo que ya sabe
como contexto del nuevo conocimiento; por ejemplo, un estudiante
que esté interesado en los ordenadores y en la musica podria estar
preparado para estudiar el desarrollo de los sintetizadores elec-
tronicos.

2. Una lista de nuevos temas que le gustaria explorar; tal vez
le gustaria aprender més acerca del alcoholismo, de la rehabilita-
cién de la adiccién a las drogas, o de los programas de reduccién
de peso; usted podria estar considerando estudiar psicologia y le
gustaria saber algo acerca de Sigmund Freud, B. F. Skinner o
Carol Gilligan; podria querer tener una mejor condicion fisica y
aprender acerca del aerobismo, la nutricién y el yoga.

3. Una lista de los items de las primeras dos listas que son
apropiados para su tarea.

Permitir que sus ideas fermenten

En este momento es probable que usted ya tenga muchas
ideas, y es bueno que dedique algo de tiempo a pensar en cada una
de ellas. Discuta sus ideas —aun aquellas aparentemente trivia-
les o fugaces— con tantas personas como le sea posible: amigos,
familia, docentes, y otros que puedan saber algo acerca del tema



que le interesa. Algunas personas —sus docentes o un biblioteca-
rio referencista— podrian desalentarlo con respecto a algunas
ideas que usted persigue, debido a la dificultad de encontrar
materiales o simplemente porque un tema no es compatible con
los objetivos de una clase determinada. Una vez que llegé a un
tema que es aceptable para su instructor, dése a usted mismo el
tiempo para determinar si es uno al que usted quiere dedicarse
durante tres semanas, un mes, seis semanas, o0 en algunos casos
mas aun. Viva con sus ideas por un tiempo; permitales fermentar.

LISA LEE

En preparacion para la seleccién de un tema de investi-
gacion, el instructor de Lisa les pide a los estudiantes que
piensen un tema general del que ya sepan algo, que lo
dividan en subtemas y realicen un diagrama arbéreo como
el de la pagina siguiente.

(La ramificacién es la alternativa que presenta el he-
misferio cerebral derecho en lugar del esquema. Un plan es
una lista de items usualmente organizados en temas y
subtemas, y puede mostrar exactamente la secuencia de
desarrollo que podria seguir un ensayo. [Para méas detalles
sobre esto véanse las paginas 197-207.] Pero a menos que
usted ya sepa como desarrollard los temas en su ensayo, no
podréd enumerarlos muy bien en un orden secuencial. Lo que
puede hacer, sin embargo, es colocarlos en ramas que
irradian desde una sola idea, y hacer que de las ramas
broten més ideas. Puede asi producir una imagen de las
ideas en su mente, un patrén de conexiones para examinar.)

Hacer preguntas

Luego usted deber4 explorar las posibilidades haciendo pre-
guntas. Podria pedirles a sus compareros, instructores u otras
personas que opinen acerca de las posibilidades que estd conside-
rando. Podria buscar diversos elementos de su lista en enciclope-
dias u otras obras generales de referencia. Si decide previamente
cuédnto tiempo puede dedicar a explorar las posibilidades, encon-
trard mas facil trazar la linea en el punto apropiado y decir:
“Ahora debo decidir”.
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Como Lisa tomé un curso de ecologia y ya estd interesada en
el ambiente, divide facilmente ese amplio tema utilizando un
diagrama arbéreo:




Con frecuencia la decision final acerca de un tema puede
hacerse simplemente anotando las preguntas para las que le
custaria conocer las respuestas. Cada una de las siguientes
preguntas podria conducir a una investigacion interesante:

1. ;Qué se sabe acerca del planeta Jupiter y sus lunas?

2. ;De qué manera alteré la vida en Selma, Alabama, el
movimiento de los derechos civiles?

3. ;/Qué practicas agricolas dafian el ambiente?;Cémo pue-
den modificarse?

4. ;Qué es lo que un empleador o acreedor potencial
puede descubrir acerca de la historia financiera o médica de una
persona?

5. (Qué recursos legales tienen las personas cuando son
acosadas sexualmente por un empleador?

6. ;Como funciona el sistema de asistencia sanitaria cana-
diense?
7.:.Cémoinciden la dieta, el ejercicio y/o el estrés en el riesgo
de enfermedad cardiaca?
8. ;(Cual es la incidencia de los desérdenes mentales entre
los carentes de hogar?
9. (Cuén influyentes son los grupos militares de derecha en
los Estados Unidos?
10. ;Cémo esta cambiando el capitalismo la vida en Rusia?

Esta técnica es particularmente 1til si usted ya identificé un
drea temadtica general y la dividi6 en un nimero de temas
particulares. Las preguntas de mas arriba, por ejemplo, resultan
de dividir areas tematicas generales como la exploracién espacial,
los derechos civiles o el ambiente. El mejor tema surge a veces
cuando se estudian preguntas como esas y se piensa acerca de
c6mo se las podia responder.

Le resultara facil seleccionar su tema si hay algo en particu-
lar sobre lo cual quiere saber mas. Examine la lista de interrogantes
que elaboré acerca de temas posibles y vea si hay alguna que le
gustaria responder particularmente. Cuando le interesan varios
interrogantes, preguntese cudl es el mds importante, el mas
pertinente a sus estudios, el méas desafiante, o el més apropiado
para sus recursos.




LISA LEE

Una vez que Lisa decidi6é concentrarse en algin aspecto
de los bosques lluviosos tropicales, reduce aun mas el tema
haciendo la siguiente lista de preguntas:

. ¢Qué tipos de bosques lluviosos hay?
. ¢Dénde estdn localizados en el globo?
. ¢Quién los estd destruyendo?
. ¢Por qué se los estd destruyendo?
. ¢Los &rboles volverdn a crecer?
. ¢Puede el suelo despejado ser utilizado para
granjas? ¢Para pastoreo?

7. ¢Qué ocurre con el suelo después de unos pocos
afios?

8. ¢Qué hacen los animales cuando los 4rboles en
los que viven son destruidos?

9., ¢Cébmo afectard la pérdida de la vida animal
a la recuperacidén del bosque?

10. ¢De qué manera son interdependientes los
animales y las plantas?
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Lisa todavia no estd segura de como enfocara su tema,
pero la lista de preguntas refleja sus intereses crecientes en
la interaccién animales/plantas.

Tomar una decision

Después de haber seleccionado un tema, haber hecho un poco
de lectura general sobre el mismo, y haber hablado con su
instructor y otras personas acerca de él, es probable que ya esté
listo para tomar una decisién. Recuerde que usted convivira con
su tema de investigacion durante varias semanas, de modo que
deberia detenerse y preguntarse a usted mismo si tiene un sincero
interés por él. Si la respuesta es si, entonces proceda con la
conviccién de que no cambiara de idea. Ya est4 listo entonces para
comenzar su investigacion concentrdndose en un tema restringi-
do y tratable.



Tormenta de ideas

Durante el periodo en el que esta recolectando ideas para
temas de investigacion, lleve con usted en todo momento un
pequeno cuaderno de notas o fichas para que, cuando surjan
temas interesantes en clase o en una conversacién, usted pueda
anotarlos y luego agregarlos a su archivo de posibilidades. Un
procesador de texto puede ser muy ttil para almacenar y ordenar
ideas.

LISA LEE

Luego de asistir a la conferencia sobre bosques lluviosos,
Lisa vuelve a su habitacién, enciende su ordenador, y abre
un archivo para anotar el resultado de una tormenta de
ideas. Ya redujo su tema mediante una lista de preguntas;
ahora realiza una tormenta de ideas sobre los bosques
lluviosos antes de discutir temas posibles con su profesora
de inglés. La siguiente lista es el resultado:

Bosques en peligro

La rdpida deforestacidén en Costa Rica

La pérdida masiva de bosques en Brasil

Animales en peligro debido a los incendios fores-
tales

Muchas especies se extinguirédn

Plantas con posible valor medicinal se extinguen
todos los dias

Por qué los animales son importantes para la salud
del bosque

La extincidn de una especie amenaza a otras

Los animales y las plantas se necesitan entre si

Dindmica de un bosgue

El destino de los bosques sin padjaros ni mamiferos

Polinizadores y dispersantes de semillas

Si sigue el progreso de Lisa, vera que el nicleo de su
proyecto de investigacién ya esta presente en esta primera
lista producida por una tormenta de ideas, aun cuando ella
no lo supiese en ese momento.
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I Coémo escribir trabajos de investigacion

La exploracion de un tema amplio

Algunos proyectos de investigacién se concentran en las
realizaciones de personas individuales. Si usted va a estudiar a
una persona prominente, por ejemplo, deberd considerar algin
aspecto de su vida. Aunque es buena idea informarse en lineas
generales sobre la vida de una persona, su monografia no necesita
incluir un resumen de su vida. Cualquiera puede encontrar un
resumen de la vida de las personas famosas en una enciclopedia
u otra obra de referencia. Un proyecto de investigacion significa-
tivo combinara el material de diferentes fuentes de un modo

original.

LINDA ORTON

Linda est4 inscripta en una asignatura de redaccién en
inglés en la que se le pide que escriba una breve monografia
de aproximadamente mil palabras o cuatro paginas me-
canografiadas. La tarea consiste en explorar un aspecto
particular de la obra de alguna persona de la siguiente lista:

Rachel Carson Colin Powell
Angela Davis Janet Reno

Bill Gates Eleanor Roosevelt
Jane Goodall Gloria Steinem
Charles Lindbergh Oliver Stone
Senador Joseph McCarthy Barbra Streisand
Ralph Nader Ted Turner

Linda comienza examinando el indice de la Encyclopedia
Americana, en la que encuentra articulos sobre la mayoria
de las personas de la lista. Comienza por el articulo sobre
Eleanor Roosevelt e identifica los siguientes aspectos de su
vida como posibles temas de investigacion:

1. Actividades durante la Primera Guerra Mundial
2. Su trabajo en organizaciones de mujeres durante la

década del 20
3. Carrera como educadora: la Todhunter School

4. Programa de radio
5. La fabrica de muebles de Hyde Park




6. Columna periodistica: “Mi dia”
7. Trabajo durante la guerra: la Segunda Guerra Mun-
dial
8. Papel en la formacién de las Naciones Unidas
9. La Declaracién de los Derechos Humanos de las
Naciones Unidas
10. Lucha por las minorias desfavorecidas y raciales
11. Contribucién a la campana de Adlai Stevenson

Cada uno de estos temas, sugeridos por un articulo de
una enciclopedia general, es apropiado para una investiga-
cién estudiantil. Existen otros aspectos de la vida de Eleanor
Roosevelt —su nifiez, las peleas con su suegra, y su padeci-
miento personal— que son interesantes pero que Linda no
podria investigar tan a fondo como su papel en la vida
ptblica. Después de todo, son las realizaciones de las perso-
nas y su papel en la sociedad aquello sobre lo cual los
peri6dicos informan, lo que los investigadores estudian, los
observadores atestiguan y, finalmente, las publicaciones
peri6dicas, libros y filmes registran y analizan. Los sucesos
de la vida privada son con frecuencia oscuros, raramente
registrados en forma precisa y pocas veces accesibles a los
investigadores.

Una vez que comienza a leer sobre la vida y logros de un
individuo usted podria, al igual que Linda, encontrar varios
temas posibles, pero por supuesto pronto debera concentrarse en

alguno como los siguientes:

1. La influencia de Rachel Carson sobre la prohibicién del
DDT

2. Angela Davis y la lucha por la igualdad econémica

3. Bill Gates y el futuro de la tecnologia de los ordenadores

4. El estudio de Jane Goodall sobre el rechazo social entre los
chimpancés

5. La politica de Charles Lindbergh

6. La cruzada anticomunista del senador Joseph McCarthy

7. El obra de Ralph Nader para mejorar la seguridad en los
automéviles

8. El papel de Colin Powell en la Guerra del Golfo Pérsico

9. Gloria Steinem y el National Women’s Political Caucus
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10. La utilizacion o el abuso de la historia por parte de Oliver
Stone

11. El activismo politico de Barbra Streisand

12. Ted Turner y el surgimiento de la televisién por cable

Concentrarse en un tema

Una vez que usted se decidié por un tema, debera tomarse
algin tiempo para explorar las posibles maneras de enfocar su
estudio: hablar con personas acerca de él, hacer un poco de lectura
general, y pensar en qué aspectos del tema son los que mas le
atraen. Nuevamente, decida cudnto tiempo puede dedicarle a la
cuestion antes de que comenzar a concentrar su investigacion.

Puede ser 1util estudiar como los estudiantes dividen grandes
temas y finalmente se concentran en un asunto particular. Con-
sidere el progreso de dos estudiantes que parten de un tema
general y llegan a temas restringidos y tratables.

MICHAEL GOLD

Durante la nifiez de Michael en Nueva York, su padre lo
llevaba habitualmente al cine los sdbados por la tarde, y a
una edad muy temprana, Michael se interesé por las pelicu-
las viejas, especialmente las de los anos cincuenta y sesen-
ta. Durante los afios de escuela secundaria, él y su hermana
solian alquilar videos para mirar los fines de semana. Para
la época en la que ingresa en la universidad, Michael ya
habia visto cientos de filmes, algunos de ellos varias veces.
Al estudiar el catdlogo de su universidad, le sorprende
descubrir que se ofrecen cursos académicos de historia,
apreciacion y teoria del cine. Cuando se le pide a Michael
que elija un tema para un proyecto de investigaciéon como
parte de su curso de primer ano de inglés, inmediatamente
piensa que le gustaria aprender més acerca de la historia
del cine. En primer lugar, Michael se dirige a la biblioteca
y consulta la Encyclopedia Americana. Busca “film” (cine) y
“movies” (peliculas) y finalmente encuentra un articulo
titulado “Motion Picture” (largometraje). (Podria haber sido
mas rapido utilizar el indice, pero Michael disfruta con
hojear las enciclopedias). Después de leer el articulo, con-
cluye que un modo de concentrar el tema es dividirlo en




diferentes tipos de peliculas. Visita entonces la libreria de
la universidad y examina los libros de texto que se utilizan
para los cursos de cine. Hojeando un libro, History of
Narrative Film, de David Cook, pronto descubre que hay
mucho més para aprender acerca del cine de lo que habia
pensado. Un dia, durante el almuerzo, habla con una estu-
diante que estd tomando un curso de cine. Le hace unas
pocas preguntas sobre la asignatura y descubre que ella se
encuentra estudiando filmes que influyeron sobre la pro-
duccién de peliculas. Al hacer preguntas mas especificas,
Michael se entera de titulos de filmes importantes que
nunca vio y de aquellos que atrajeron el culto de sus
admiradores, que los ven una y otra vez.

Sobre la base de lo que ya sabia de cine y de lo que
aprendi6 en su pequena investigacién preliminar, Michael
comienza a anotar ideas. El tema es tan amplio que le
resulta 1til dividirlo en categorias amplias. En unos pocos
minutos produjo lo siguiente:

TIPOS DE FILMES

Comedia Fantasia Espionaje
Western Gangsters Historia
Espectdculo Terror Musical
Realismo social Suspenso Bélicas
Propaganda politica Policial

TIPOS POR NACIONALIDAD

Estadounidense Alemdn Sueco Soviético
Francés Italiano Japonés

OTROS TIPOS

Largometraje Documentales Filmes animados
Cortos Grandes éxitos

FILMES SOBRESALIENTES

The Great Train Robbery (1903)
Citizen Kapne (1941)
The Birt i (1915)




Rebel Without a Cause (1956)
The Battleship Potemkin (1925)
2001: A Space Odyssey (1968)
The Jazz Singer (1927)

TECNICAS Y DESTREZAS EN LA PRODUCCION
DE PELICULAS

Compaginacién Doblaje

Procesamiento Efectos especiales
Adaptacidén musical Elaboracién del guidn
Sonido Adaptacidén de guiones de

otros medios

OTROS ENFOQUES

Grandes actores Equipos

Grandes directores Industria versus arte
El sistema de La economia de la
estrellas produccién filmica

CINE Y SOCIEDAD

Censura Propaganda politica
Filmes de culto Valores sociales en
Violencia y cine el cine

Michael examina las listas que elabor6, algo sorprendido
de los posibles enfoques sobre un mismo tema del cual él
pensaba que sabia bastante. Considera investigar sobre un
solo género filmico particular como el western o el musical;
pero luego de realizar una lectura general en History of
Narrative Film, de Cook, advierte que el western, en reali-
dad, abarcé la casi totalidad de la historia del cine y que el
musical comenzoé con los primeros filmes sonoros. No muy
seguro de como limitar estos temas tan amplios, Michael
considera otras posibilidades. Para hacerlo, busca los temas
que le interesan y los agrupa en otra lista:

Cine estadounidense
Realismo social
Valores sociales
Grandes actores




Largometrajes
Filmes de culto

Rebel Without a Cause

Un poco desconcertado acerca de c6mo limitar su tema,
Michael deja a un lado la lista y decide volver a ella mas
tarde. Al dia siguiente, vuelve a estudiar la lista y comienza
a ver que todos los temas que anoté estdn relacionados.
Rebel Without a Cause es un hito del cine estadounidense
de largometrajes; es un filme de realismo social que se
constituye en una recusacién de ciertos valores sociales. Su
estrella, James Dean, se volvié una figura de culto, y
algunos lo consideran uno de los actores mas carismaticos
del siglo xx. Michael toma una hoja de papel en blanco y
escribe las siguientes preguntas:

:Cémo llega a hacerse un filme como Rebel Without
a Cause?

:Cémo puede explicarse su éxito?

:Qué influencias tuvo?

¢(Fue el carisma de James Dean el responsable de
su impacto?

Complacida cuando su docente de Inglés aprobé su pro-
puesta de escribir una monografia sobre algiin aspectodela
vida en los bosques tropicales, Lisa se dirige a la biblioteca
y retira cinco libros generales sobre el tema. Pasa varias
horas al dia leyendo sobre los temas que le interesan
particularmente, desarrollando una comprensién general
de los bosques tropicales y de las complejas fuerzas econo-
micas y politicas que afectan su futuro. Decide concentrarse
en los aspectos cientificos del tema. Con su procesador de
texto, agrega los siguientes temas posibles a la lista que
inicié con anterioridad:

Defensas quimicas en insectos y ranas
Mecanismos de defensa en las plantas
Ecologia de los claros de bosque

ewsal un 1bajd owo) 7
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La vida en la bdéveda

Usos medicinales de las plantas
Ciclos de nutrientes

Sistemas de reproduccidn de las ranas
tropicales

Dispersidén de semillas

Nutrientes del suelo

La caida de arboles

Lisa también cursa una asignatura de botédnica, de modo
que concierta una cita con su docente de Biologia para
discutir cuél de estos temas podria ser méds apropiado.
Juntos realizan una tormenta de ideas, y pronto se hace
evidente que ella estd particularmente interesada en las
formas en que los animales y las plantas interactdan.
Primero considera los mecanismos de defensa, los modos
como las plantas se defienden de ser comidas por los insec-
tos y otras criaturas, un tema estudiado por los cientificos
interesados en la composicién quimica de los venenos que
las plantas producen.

Mas interesante para Lisa, sin embargo, es el modo como
las semillas son esparcidas en el bosque y qué condiciones
hacen posible que una semilla germine y se desarrolle. Al
consultar nuevamente los libros de la biblioteca, aprende
que las semillas de la mayoria de los drboles tropicales son
de hecho esparcidas por animales. Finalmente llega a un
titulo tentativo para su monografia: “Cémo los animales
dispersan las semillas en un bosque tropical”. El tema de
Lisa se concentrard todavia mucho més y se estructurara
cuando descubra lo que los cientificos ya saben acerca del
tema y lo que estan intentando descubrir.

Al igual que Michael Gold, Lisa identificé un tema que
verdaderamente le interesa. Como Michael, tiene mucho
que aprender. Ambos harédn investigaciones que los lleva-
ran a descubrimientos inesperados.

La adaptacion del tema asignado

Los docentes universitarios suelen pedirles a sus estudiantes
que investiguen sobre algin aspecto de un tema general. Un
docente de Psicologia, por ejemplo, puede asignar una monografia




trimestral sobre algin aspecto de la psicologia evolutiva; un
docente de Economia sobre gastos deficitarios, un docente de
Fisica sobre tecnologia aplicada, y un docente de Inglés sobre la
ficcion del siglo xx. Los estudiantes que reciben temas generales
semejantes enfrentan el desafio de reducir el vasto tema a uno
mas restringido y manejable.

CHERWANDA WILLIAMS

Cherwanda cursa una asignatura de psicologia, y el
primer dia de clase su docente le asigna una monografia
sobre algin aspecto de la psicologia clinica. La monografia
debe entregarse el ultimo dia de clase, pero el instructor
alienta a los estudiantes a que elijan un tema lo antes
posible, para que puedan realizar su investigacién durante
el periodo lectivo. Como Cherwanda no queria estar some-
tida a presiones innecesarias al final del periodo, sigue el
consejo de su docente y comienza de inmediato a planificar
su tarea; sabe por pasadas experiencias que no produce el
mejor trabajo posible en el ultimo minuto.

Cherwanda comienza examinando los indices de conte-
nidos y tematico de su libro de texto. Aunque encuentra
muchas cosas que le interesan, le atraen particularmente
las secciones que estudian el estado afectivo y los trastornos
en la alimentacién. Cherwanda sospecha que su amiga
Sarah, que tiene su habitacién cerca de la suya, esta depri-
mida. Sarah tiene problemas para dormir, se siente triste
gran parte del tiempo y dice que no puede concentrarse.
También est4 obsesionada con su peso corporal. Aunque su
amiga afirma que hace dieta y que quiere estar delgada,
Cherwanda ve cajas vacias de galletitas en el cubo de la
basura cuando visita la habitacién de Sarah. Sospecha que
su amiga come desaforadamente y luego vomita para evitar
engordar. A medida que lee acerca de los trastornos del
estado afectivo, se convence cada vez més de que su amiga
estd deprimida. jPodria la depresién ser la causa de su
obsesién por el peso corporal y la comida? Cherwanda
decide investigar si existe alguna conexi6n entre la depre-
si6n y los trastornos de la alimentacién. Este es el comienzo
de su monografia.
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2. Como elégit’ un tema

Como escribir trabajos de investigacion

CARLA MEDINA

Carla toma un curso de Inglés en el que se le pide que
escriba dos monografias, cada una sobre alguna obra litera-
ria controversial. La primera tarea consiste en combinar
descubrimientos de investigaciones con su propio anélisis
de una obra. La segunda consiste en realizar una investiga-
cion més en profundidad sobre una controversia actual,
tomar posicién acerca del origen y la significacién de la
controversia, y finalmente redactar una monografia que
utilice los hallazgos de su investigacién para apoyar su
posicién. El docente proporciona a la clase la siguiente lista:

Baldwin, James, Otro pais (1962)

Baudelaire, Charles, L = el mal (1857)
Beckett, Samuel, Esperando a Godot (1955)
Bronté, Emily. Cumbres borrascosas (1848)

Chopin, Kate, El despertar (1899)

Clemens, Samuel (Mark Twain), Las aventuras de
Huckleberry Finn (1885)

Coupland, Doug, Generacidén X (1991)

Eliot, T.S. La tierra baldia (1922)

Flaubert, Gustave, Madame Bovary (1856)

Hemingway, Ernest, También sale el sol (1926);

Adidés a las armas (1929)
Ginsberg, Allen, Aullido (1956)

Golding, William, El sefior de las moscas (1954)

Hall, Radclyffe, E de la sole (1928)

Hurston, Zora Neale, Sus ojos mirabapn a Dios
(1937)

Jackson, Shirley Anne, “La loteria” (1948)

Joyce, James, Dublineses (1914)

Lawrence, D. H. mante de ILa 1
(1928)

Nabokov, Vladimir, Lolita (1955)

Rushdie, Salman, Los versos satdnicos (1988)

Salinger, J. D. El cazador oculto (1951)

Stowe, William, La cabafia del Tio Tom (1853)

Styron, William, Las confesiones de Nat Turner
(1967)

Walker, Alice, El color purpura (1982)
Zola, Emile, Nanda (1880)




Carla decide escribir su primera monografia sobre la
obra de esta lista que mas le interesa: la novela de Alice
Walker El color ptirpura. Su segunda monografia sera sobre
Las aventuras de Huckleberry Finn, de Mark Twain.

Actividades

A. Cada uno de los items de la siguiente lista incluye un tema
general seguido de un tema especifico. Identifique otros temas
especificos relacionados con cada tema general:

1. “Grandes éxitos de venta de todos los tiempos” — “La
respuesta publica a Gone with the Wind y Scarlett”

2. “La interpretacién de los suefios” — “El saber popular
sobre los suefios entre los xhosa”

3. “Religion afronorteamericana” — “Malcolm X y el surgi-
miento de la nacién del Islam”

4. “La pintura en el siglo xx” — “El retrato de la experiencia
femenina en Frieda Kahlo”

5.“La literatura estadounidense de la década de 1920” — “La
utilizacién que hace Fitzgerald de la cultura popular en The Great
Gatsby”

6. “Innovaciones en la tecnologia comercial” — “Utilizacién
del ordenador en los restaurantes”

7. “Grandes del béisbol” — “Cémo elegir al jugador mas
valioso de la Liga”

8. “Historia del jazz” — “John Coltrane y la era Be-bop”

9. “Mamiferos del bosque lluvioso neotropical” — “Hébitos
alimentarios del mono aullador”

10. “Estrategias de marketing” — “El uso del color en la venta
de comida”

11. “Problemas éticos en la medicina” — “El derecho de los
médicos a asistir en suicidios”

12. “La crisis del SIDA” — “La responsabilidad del Gobierno
Federal en la subvencién de la investigacion del SIDA”

13. “Politica ambiental” — “Mantener los bosques como un
recurso renovable”

14. “Manejo de la vida salvaje” — “El papel del cazador en el
manejo de la vida salvaje”

15. “La fotografia como arte” — “Las realizaciones fotografi-

cas de Mary Ellen Mark”




16. “El racismo en los Estados Unidos” — “La reclusién de los
Japoneses americanos durante la Segunda Guerra Mundial”

17. “La lucha por un mundo sostenible” — “La proteccién de
la capa de ozono”

18. “El comienzo de la carrera espacial” — “El Sputnik: las
repercusiones en la educacion estadounidense”

19. “Medicina tradicional china” — “La acupuntura en el
quiréfano”

20. “Literatura hispanoamericana” — “Yendo a casa: la
poesia de Gary Soto”

B. Estudie la lista de obras de referencia del Apéndice B.
Luego vaya a la biblioteca y busque alguna de las enciclopedias
especializadas o diccionarios como la Encyclopedia of American
History,la McGraw-Hill Encyclopedia of Science and Technology,
la Grimek’s Animal Life Encyclopedia, o la International
Encyclopedia of Social Sciences. Examinela en busca de material
que leinterese. Luego haga unalista de dreas temédticas generales
y otra de temas especificos que sean apropiados para la investiga-
cién estudiantil.

C. Elijja un tema general tratado frecuentemente en los
medios —abuso de medicamentos, especies en peligro, seguro de
salud, companias tabacaleras— y busque en la World Wide Web
sitios acerca de diferentes aspectos del tema. Examine la lista
precedente de veinte temas y busque en Internet sitios que
mencionen al menos tres de ellos.

D. Para cada uno de los siguientes temas, realice una lista de
preguntas para las que no existan respuestas inmediatamente
disponibles: la exploracién espacial, los riesgos para la salud de la
cirugia pldstica, los animales venenosos, los grandes simios, las
sociedades secretas, asesinatos de figuras publicas, asesinatos no
resueltos, las actividades de la Agencia Central de Inteligencia, el
uso del “crack” en pequerios pueblos y los deportes de alto riesgo.

E. Realice una lista de preguntas acerca de los temas que le
interesan, y busque en la World Wide Web ideas sobre investiga-
ciones que usted podria llevar a cabo para responderlas.

F. Seleccione un libro de su propia coleccién —tal vez un libro
de texto— o uno de la biblioteca sobre un tema que le interese.
Examine el indice y haga una lista de temas que sean apropiados
para la investigacién estudiantil.
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La utilizacion de las fuentes
de la biblioteca

Cuando usted va a la biblioteca para investigar un tema que
verdaderamente le interesa, podria hallar que su mayor dificul-
tad es limitar la cantidad de tiempo que emplea en buscar y leer
articulos y libros. Es buena idea planificar los pasos de su
investigacién y estimar por adelantado cuéanto tiempo puede
emplear en la busqueda de fuentes bibliograficas. Probablemente
usted serd més eficiente si destina varias horas para cada sesion.

Cémo prepararse para trabajar en la biblioteca

Antes de que comience a recolectar material en la biblioteca
para un proyecto particular, deberd hacer lo siguiente:

VLstapecovmons

Cémo prepararse para trabajar en la biblioteca

1. Averigiie como retirar libros, concertar una entrevista
con un bibliotecario referencista, pedir libros o articulos
mediante préstamos interbibliotecarios y obtener asisten-
cia en la utilizacién de las bases de datos o Internet.

2. Inscribase en clases sobre la utilizacién de la bibliote-
ca, especialmente de las fuentes electrénicas, incluyendo
Internet.
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UTILIZAR UN ORDENADOR EN LA BIBLIOTECA

Si dispone de un ordenador portatil, podria utilizarlo en
la biblioteca y registrar sus fuentes y notas directamente
en él desde el comienzo. Antes de decidir si quiere hacer esto,
lea la lista de recomendaciones de las paginas 162-3 del
capitulo 6. Algunas bibliotecas poseen ordenadores para ser
utilizados por los estudiantes.

La selecciéon de los materiales de escritura

Ahorrara tiempo si siempre lleva con usted suficiente mate-
rial de escritura: tarjetas de 7,6 por 12,7 cm (tres por cinco
pulgadas) para registrar las fuentes; tarjetas de 12,7 por 20,3 cm
(cinco por ocho pulgadas) para tomar notas; un bloc de hojas
rayadas tamano oficio para su primer borrador; boligrafos y
lapices; y un gran sobre manila, carpeta o algin otro contenedor
que utilice estrictamente para su investigacién. En cierta medi-
da, los tipos de materiales que usted emplee son una cuestién de
preferencia personal. A algunos estudiantes les gusta usar
tarjetas de diferentes colores de modo de poder poner en corres-
pondencia los colores con los tipos de notas, o utilizan un color
para las citas directas y tarjetas blancas para todas las otras
notas. (Esto lo ayudaria también a evitar un plagio accidental.)
Podria preferir tiras més flexibles de papel de alto gramaje a las
rigidas fichas. A algunos estudiantes les gusta emplear una sola
cara de las hojas de un cuaderno. Independientemente del color
o el tamaiio, las fichas tienen la ventaja de ser faciles de
organizar cuando usted est4 listo para escribir su primer borra-
dor, y las tarjetas de fuentes pueden ser rdpidamente ordenadas
para formar su lista de fuentes. La utilizacién de blocs largos o
cortos, o de fichas pequefas o grandes, deberia estar determina-



da por el tamafno de su escritura y las disposiciones de su
instructor.

Utilizar el estilo de documentacion apropiado

Decida qué estilo de documentacién utilizara para la biblio-
grafia y las notas de su trabajo antes de confeccionar las tarjetas
de fuentes. El estilo de documentacién de la Modern Language
Association (MLA) con referencias entre paréntesis se ilustra en
la monografia breve del capitulo 8 y en las monografias de los
capitulos 11 y 12. En el capitulo 10 se presentan instrucciones
completas y referencias de muestra. El Apéndice A presenta
paginas de muestra de una monografia, referencias modelo e
instrucciones detalladas para documentar una monografia con
notas al final o al pie, un método también aprobado por la Modern
Language Association. En el capitulo 13 se presenta una mono-
grafia de muestra e instrucciones para emplear el estilo de
documentacién de la American Psychological Association (APA),
que se utiliza para los trabajos sobre temas de las ciencias
sociales. La monografia de muestra en el capitulo 14 le propor-
ciona todo lo que usted necesita saber para documentar una mo-
nografia que emplee una secuencia de citas, o numeros, sistema
avalado por el Council of Biology Editors (CBE), un estilo de
documentacién apropiado para los trabajos en las ciencias natu-
rales. (En la pagina 258 se incluye una lista de manuales de estilo
empleados a veces en otras disciplinas.)

Su instructor podria recomendarle un estilo particular o pe-
dirle que estudie las opciones y elija la que sea més apropiada. De
cualquier forma, este es el momento para examinar las posibilida-
des y comprender que su tema determinara cual es el estilo mas
apropiado. Para ahorrar tiempo mas adelante, registre la informa-
cién bibliogréfica tal como aparecera en su lista de fuentes.

Acerca de los manuales de estilo

Este libro le proporcionaré la informacién que necesita para
documentar sus monografias de acuerdo con los tres principales
estilos académicos: el de la MLA; el de la APA, y el sistema de
secuencia de citas, o numeros, de la CBE. Estos manuales,
establecidos por organizaciones profesionales, sirven a las nece-
sidades de publicacién de los investigadores en los diversos
campos. Cuando realiza una monografia en conformidad con las
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convenciones de un estilo particular, usted practica para ser un
investigador que publica su trabajo, ya que prepara la monografia
como si fuera un manuscrito apropiado para publicacién. Muchos
criticos literarios, psicélogos, investigadores médicos, especialis-
tas en marketing y otros que escriben sus descubrimientos de
investigacion, primero, cuando eran estudiantes, redactaron
monografias siguiendo los estdndares requeridos para los traba-
jos que se presentan para publicacién. Aunque usted no tenga
ninguna intencién de volverse un investigador activo, la experien-
cia de crear una monografia acorde con los estandares profesiona-
les lo preparara para escribir trabajos en cursos avanzados que
requieren un estilo particular. Tenga en mente que las convencio-
nes de estilo estdn disenadas para ayudar a que las personas
presenten sus descubrimientos de investigacién de un modo claro,
consistente y legible.

La revision de las fuentes disponibles

Para limitar el tema cuando explora sus fuentes, comience
por las fuentes generales y muévase hacia las méas especificas
aproximadamente en este orden:

1. Obras generales de referencia como enciclopedias, biblio-
grafias, diccionarios y manuales

2. El catélogo principal

3. Otros catdlogos de libros y bibliografias especializadas

4. Indices generales de publicaciones periédicas

5. Indices especializados de publicaciones periddicas

6. Fuentes en Internet

Tenga en mente, sin embargo, que no existen reglas fijas para
organizar una busqueda. Para su monografia sobre Rebel Without
a Cause, Michael Gold siguié aproximadamente este orden. Lisa
Lee, sin embargo, comenzé buscando en el catalogo en linea libros
sobre bosques tropicales, y luego, después de decidir que se iba a
concentrar en la dispersiéon de las semillas, recurrié a indices
especificos de publicaciones periédicas: el General Science Index
y el Biological Abstracts. También encontré fuentes valiosas en la
bibliografia de los articulos cientificos. Cherwanda Williams, por
otro lado, buscé primero en la base de datos en linea NEXIS
articulos acerca de la relacién entre la depresién y los trastornos
de la alimentacién, buscé libros en el catdlogo y luego informacién



en la World Wide Web, antes de utilizar los indices en CD-ROM,
donde encontré la mayor parte de su material.

Recolectar las fuentes

Encontrar las fuentes que usted espera utilizar involucra un
numero de actividades que ya fueron sugeridas en este libro, pero
es 1til pasar revista a esas actividades antes de que comience a
tomar notas extensas. Aunque se le aconsejé que se mueva de las
fuentes mas generales a las més especificas, es probable que deba
volver atras; e incluso después de haber encontrado la mayor
parte de su material, podria tener que volver al catdlogo principal
o consultar un indice bajo un titulo diferente. Mantenga siempre
un registro de su progreso, anotando los voliimenes especificos de
los indices a medida que los consulta. Antes de concluir esta etapa
de su investigacion podria hacer lo siguiente:

¢/ LISTA DE CONTROL 4

Coémo recolectar las fuentes

1. Localice y lea articulos en enciclopedias generales,
libros de texto y obras de referencia especializadas.

2. Consulte la lista de temas en la Library of Congress
Subject Headings.

3. Consulte el catdlogo principal de la biblioteca y anote
los titulos y las signaturas de los libros prometedores.

4. Retire los libros apropiados.

5. Consulte otros catdlogos de libros y bibliografias.

6. Estudie los indices de publicaciones periddicas gene-
rales para revistas y periédicos.

7. Explore los indices de publicaciones periédicas es-
pecializadas de revistas académicas, tanto los voliimenes
encuadernados como las bases de datos computarizadas, y
utilice aquellos apropiados para su tema.

8. Descubra qué publicaciones periédicas posee su bi-
blioteca y localice las que desee.

9. Fotocopie los articulos que crea que son especialmen-
te pertinentes para su tema.

10. Explore la posibilidad de encontrar fuentes en In-
ternet.

I
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11. Solicite copias de libros o de articulos en publicacio-
“nes periddicas de otras bibliotecas (utilizando los formula-
rios de préstamos interbibliotecarios).
12. Localice el material no impreso —registros, cintas,
“microformas— sobre su tema.
138. Haga una tarjeta para cada fuente, utilizando el
estilo apropiado de referencia bibliogréfica.

Algunos de estos pasos no serdan apropiados para todos los
temas. Por ejemplo, su biblioteca podria no proporcionar un
servicio de préstamos interbibliotecarios; podria no tener mate-
rial no impreso disponible sobre su tema; o podria no tener
disponibles abstracts (breves resiumenes) para las revistas en la
disciplina particular en la que usted investiga.

Definir y explicar lo que quiere saber

Antes de que planifique su estrategia de busqueda —los
pasos que espera seguir para localizar el material— intente
definir lo que quiere saber. Si puede condensar sus preguntas de
investigacién en una sola oracién, podra explicar rdpidamente lo
que quiere averiguar a los bibliotecarios referencistas y a otros
que puedan orientarlo hacia el material apropiado. Una formula-
cién simple de lo que quiere saber puede también servirle de guia
para mantenerlo en tema y ayudarle a decidir rapidamente qué
fuentes deberian ser provechosas y cudles, aunque interesantes,
son de hecho irrelevantes para su proyecto. Podria escribir un
enunciado sumario similar al siguiente.

Quiero saber:

1. como las semillas son esparcidas por los animales en los
bosques tropicales

2. 81 las personas con trastornos de alimentacién podrian
también estar deprimidas

3. acerca de las personas que crearon el filme Rebel Without
a Cause

4. por qué Huckleberry Finn fue tan controversial

5. acerca del trabajo de Eleanor Roosevelt para ayudar a las
mujeres



Los bibliotecarios y otras personas pueden serle mucho mas
utiles si usted les explica tan precisamente como le sea posible lo
que quiere saber, en lugar de hacerles preguntas generales. Si
quiere conocer las actividades ptblicas de Eleanor Roosevelt en la
década de 1920, digalo asi en lugar de pedir informacién general
sobre su vida.

La planificacion de una estrategia de busqueda

Intente identificar en la lista de control de mas arriba los
pasos que le serdn utiles para su tema. Para ayudarse a disenar
una estrategia de blisqueda —un plan para localizar el material—
consulte la lista anotada de obras de referencia en el Apéndice B
y realice una lista de aquellas que usted piensa que puedan
servirle.

MICHAEL GOLD

Antes de hacer un plan, Michael hace una lista de los
pasos que lo llevaron a su tema:

1. Estudié el articulo “Motion Picture”
[largometraje] en la Encyclopedia Americana.

2. Leyé el capitulo acerca del cine en los afios
cincuenta en History of Narrative Film, de David
Cook.

3.Vio el video de Rebel Without a Cause.

Luego traza el siguiente plan:

1. Consultar la World Encyclopedia of Film y el
Biographical Dictionary of Film.

2. Examinar el catdlogo de tarjetas bajo Rebel
Without a Cause, James Dean y Nicholas Ray.

3. Retirar los libros que parezcan prometedores.

4. Consultar el Readers'’ Guide to Periodical
Literature para 1955 y 1956 en busca de resefias de
Rebel Without a Cause y articulos acerca de James

Dean.
5. Pedirle orientacidn al bibliotecario referen-

cista.
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Luego que Michael realiza estos pasos, identifica
otras dreas que desea explorar y expande su plan para
incluir lo siguiente:

6.Consultar el Interpnational Index to Film

7. Leer el libro de 1944 de Robert Lindner, Rebel
Without a Cause.

8.Consultar el Book Review Digest en busca de
reseflas del libro de Lindner.

9.Examinar el Readers’' Guide to Periodical
Literature en busca de articulos mds recientes
acerca de Dean, Ray o Rebel Without a Cause.

10.Examinar el Essay and General Literature Index

en busca de capitulos en libros.

1ll.Localizar y fotocopiar los articulos promete-
dores.

12.Comenzar a leer.

Utilizacion de una red de bibliotecas

Existen tres grandes redes bibliogréaficas nacionales: OCLC
(Online Computer Library Center), RLIN (Research Libraries
Information Network), y WLN (Washington Library Network).
Estos sistemas vinculan bibliotecas proporcionando listas
computarizadas de los libros de las colecciones de las bibliote-
cas a través de los Estados Unidos y Canadd. Una red es 1til
para una variedad de propésitos. Usted puede utilizarla, por
ejemplo, para localizar un libro que no esta disponible en su
biblioteca o para verificar la informacién de publicacién de un
libro que usted no tiene a mano.

La identificacion de temas

Ciertos indices poseen sus propias guias de temas (a veces
llamados tesauros). Algunos incluyen la guia en cada volumen
acumulativo; otros —las publicaciones ERIC y los Psychological
Abstracts— poseen un volumen separado de temas. Algunos
indices utilizan la lista de temas de la Biblioteca del Congreso.
Antes de emplear un indice, lea el material introductorio para
descubrir c6mo se clasifican los temas. Cuando busca libros sobre



un tema particular o articulos listados en indices que usan el
sistema de la Biblioteca del Congreso, debe consultar el Library
of Congress Subject Headings. Esta y otras guias pueden sugerirle
temas que de otra manera a usted no se le ocurriria consultar.

Encontrar la fecha correcta

Si estudia la respuesta del publico a una pelicula o libro, debe
consultar los indices de publicaciones periédicas publicados en el
mismo periodo o poco después. La mayoria de las peliculas se
resefan inmediatamente después de haber sido estrenadas, y los
libros populares se resefian en los meses subsiguientes. Si tiene
dificultades para encontrar comentarios de un libro, deberia
examinar al menos un periodo de tres anos a partir de la fecha de
edicién, ya que la publicacién de comentarios de ciertos libros,
especialmente académicos, puede sufrir considerables demoras.

Para encontrar informacion sobre temas histéricos, tenga en
mente que a veces no se escribe sobre los sucesos sino hasta
pasado algun tiempo desde que estos ocurrieron; algunos hechos
por supuesto son mantenidos en reserva por personas que no
quieren que sean conocidos.

La utilizaciéon de términos de biisqueda apropiados

Si busca articulos sobre una materia particular en un indice
impreso de publicaciones periddicas, debe conocer el titulo tema-
tico correcto y los anos apropiados para poder encontrar material.
Si emplea una base de datos computarizada, también debera
conocer los temas correctos. En bases de datos como la MLA
International Bibliography, PsycLit o Biological Abstracts, es
posible refinar una bisqueda ampliando o limitando los términos
buscados. Algunas bases de datos le permiten hacer una bisqueda
booleana, que emplea los términos “0”, “y” y “no”. Algunas le
permiten refinar una biisqueda booleana especificando qué térmi-
nos deben ser adyacentes o cercanos a otros términos. Por ejem-
plo, un estudiante que investiga sobre la reciente campana del
doctor Jack Kevorkian en pro de legalizar el suicido asistido por
el médico podria utilizar la siguiente estrategia para encontrar
articulos pertinentes en una base de datos de noticias actuales:

1. suicidio o eutanasia
2. y doctor o médico
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3. y estos términos deberian estar separados por no mas de
quince palabras del nombre Kevorkian
4. ylos articulos deben haber sido publicados a partir de 1994

Para buscar exitosamente, deberd consultar las instruccio-
nes proporcionadas por una base de datos dada.

Imprimir las referencias de las fuentes directamente
desde el ordenador

Usualmente es posible imprimir directamente desde la ter-
minal computacional las referencias de las fuentes que encuentre
en una bisqueda computacional o en un CD-ROM. Luego puede
recortar esas referencias y pegarlas en tarjetas con el fin de
ordenarlas mas facilmente de modo alfabético; organizarlas de
acuerdo con las categorias tematicas; o, si emplea el sistema
numeérico para un articulo cientifico, ordenarlas segiin la secuen-
cia en la que usted las utiliza en la versién final del trabajo. Las
referencias tomadas directamente de una base de datos no siem-
pre contienen toda la informacién que necesitar4 para su referen-
cia final, de modo que cuando encuentre la fuente original,
asegurese de agregarle a cada referencia cualquier detalle faltante.

Hacer tarjetas de fuentes

Planee hacer dos clases de tarjetas desde el comienzo: tarje-
tas de fuentes, con la informacién que necesitard para preparar su
bibliografia, y fichas, con el material que planea utilizar para
escribir la monografia. Antes de comenzar a hacer las tarjetas de
fuentes, estudie los formatos de las referencias en el capitulo 10
para el estilo MLA. Si planea utilizar el estilo APA, consulte las
paginas 354-64. Para el estilo CBE, vea las paginas 384-90.

Tan pronto como encuentre titulos de libros o articulos de su
tema, debe hacer una tarjeta para cada referencia que parezca
prometedora. Usted podria sentirse tentado de tomar nota de
todas lasreferencias que encuentre en una sola hoja de papel, pero
es mucho mejor utilizar desde el comienzo una sola tarjeta u hoja
para cada fuente. ;Por qué? Simplemente porque a la larga es mas
facil y eficiente tener una sola tira de papel o tarjeta para cada
una. En una tarjeta hay espacio suficiente para agregar la
signatura y cualquier otra informacién, incluso una nota acerca
de lo que alguien le dijo acerca de una fuente o un comentario que



le indique cémo usted utiliz6 concretamente una fuente. Esto
podra serle titil més adelante, si su instructor le pide que anote su
bibliografia, es decir, que indique a continuacién de cada item de
su lista de fuentes como la utilizé en concreto. Ademas, las
tarjetas individuales de fuentes son faciles de ordenar alfabética-
mente o de organizar para la lista final de fuentes.

Cuando usted encuentra por primera vez una referencia a un
libro que desea consultar, debe anotar el autor, el titulo, y —si lo
encontré en el catdalogo de tarjetas— la signatura. Deje espacio
libre para la informacion de publicacién de la edicién que usted
utilice. (Vea mas abajo un ejemplo de tarjeta de fuentes.) Cuando
usted tiene la fuente en la mano, puede volver a confirmar la
correcta escritura del apellido del autor y el titulo, y luego agregar
el lugar, fecha de publicacion y editorial. Tenga en mente que su
biblioteca podria tener més de una edicién de un mismo libro, con
lo que existe la posibilidad de que usted utilice una edicién
diferente de la que encontro citada en un catédlogo o bibliografia.
En todos los casos, antes de hacer sus primeras tarjetas de
fuentes, pregtintele a su instructor qué estilo de documentacién
deberia utilizar, y registre la informacién tal como debera apare-
cer en su lista de fuentes.

Ejemplo de tarjeta de fuentes

Lash, Joseph. Eleanor and Eranklin.

Nueva York: Norton, 1971,

¢/ LISTA DE CONTROL 5

Para qué hacer tarjetas de fuentes

Las tarjetas de fuentes pueden utilizarse de los siguien-
tes modos:

1. Para registrar toda la informacion necesaria para
encontrar una fuente y documentarla en su bibliografia o
lista de obras citadas
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2. Para anotar el valor y el contenido de una fuente
3. Para indicar c6mo utilizé en concreto una fuente
4, Paraordenar alfabéticamente su lista final de fuentes

Las tarjetas de fuentes empleadas para estos propositos
pueden ser muy utiles para un instructor que quiera super-
visar su progreso.

Cuando usted hace una tarjeta de fuentes de un articulo de
una publicacién periédica —un periédico, una revista general o
especializada— registre toda la informacién necesaria para la
referencia en su lista de fuentes. Incluya la fecha, nimero del
volumen y niimero de pagina, ademés del autor, titulo del articulo
y titulo completo de la publicacion periédica. Considere el siguien-

te ejemplo:

Una tarjeta de fuentes con anotacién de contenido

Woolf; 5.]. ‘A Woman Speaks Her Political Mind.”

New- York Times, 8 de abril de 1928: 3.

Buenas citas de ww discurso de E. Roosevelt.

Roosevelt, Eleanor. “Why Democrats

Eavor Smith.” North American

Review 224 (1927-1928): 472-475.




TARJETAS ELECTRONICAS DE FUENTES

Ademas de sus tarjetas de fuentes, usted podria iniciar
un archivo computacional en el cual registrar sus fuentes en
orden alfabético empleando el estilo de documentacién apro-
piado exactamente como usted quiere que aparezca en su
trabajo final. Algunos programas de procesamiento de texto
tienen la capacidad de ordenar alfabéticamente las entradas
eincluso ordenar los datos segtin el formato requerido por un
estilo especifico como el MLA o APA. Pero incluso los progra-
mas mas simples le permiten construir facilmente una lista
de fuentes, registrarlas en orden alfabético y agregar nuevas
fuentes insertdndolas en el lugar apropiado.

Si usted puede disponer de un ordenador portatil cada
vez que recolecta material, podria preferir registrar toda la
informacion necesaria acerca de las fuentes directamente en
el ordenador, eliminando asi la necesidad de tarjetas de
fuentes. Podria construir una plantilla de tarjeta con indica-
dores que le recuerden la informacién que debe registrar. Por
ejemplo:

autor:

compilador:

titulo del libro o articulo u otra fuente:

parte del libro utilizada (prélogo, capitulo, ensayo,
poema):

titulo de la serie de la cual el libro es parte:

numero de las paginas pertinentes a su tema:

tipo de fuente (libro, ensayo en libro, articulo en re-
vista, casete de audio, pagina de la Web, etcétera):

titulo de publicacion o editorial:

lugar de publicacion:

volumen y/o nimero:

fecha:

otra informacion (reimpresion, traductor, naimeros
identificadores, direccion de la Web, intérpretes,
etcétera):

No hay reglas acerca de como hacer una plantilla, pero
deberia hacerla tan completa como fuera posible. Es mejor
tener m4s informacién de la que necesita que descubrir luego
que le falta un nimero de pagina o algin otro pequefio
detalle.
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Observe cémo Carla Medina llené esta plantilla para
una de sus fuentes:

autor o autores: Victor Fisher

compilador o compiladores:

otros contribuyentes a la fuente (traductores, escrito-
res de prologos, etcétera):

titulo del libro, articulo u otra fuente: “Huck Finn
Reviewed: The Reception of Huckleberry Finn in the
United States: 1885-1897”

parte del libro utilizada (introduccion, capitulo, ensa-
yo, poema):

titulo de la serie de la que el libro es parte:

numero de las paginas pertinentes a su tema: 1-57

tipo de fuente (libro, articulo de revista, casete de
audio, pagina de la Web, etcétera): articulo de re-
vista

titulo de publicacién o editorial: Mark Twain Journal

lugar de publicacion:

volumen y/o nimero: volumen 16, namero 1

fecha: 1983

otra informacion (reimpresion, traductor, nimeros
identificadores, direccion de la Web, intérpretes,
etcétera):

También podria crear plantillas para las fichas. Si
registra toda la informacién pertinente acerca de una fuente
(como en las plantillas de arriba), en cada nota sélo debera
agregar informacion identificatoria. Por ejemplo, podria ha-
cer una plantilla para las citas directas y otra para las
parafrasis, como en el siguiente ejemplo:

tema:

cita:

fuente:

nuimero de pagina:
0

tema:

parafrasis:

fuente:

numero de pagina:




Si usted registra toda la informacién de las fuentes en
un ordenador, deberia imprimir una copia de su lista de
fuentes y/o hacer una copia de seguridad en otro disco. La
mayoria de los estudiantes, sin embargo, prefieren la conve-
niencia de las tarjetas de fuentes, que pueden ficilmente ser
transportadas a la biblioteca. Las tarjetas de fuentes sirven
también de reaseguro en contra de la pérdida de datos si los
discos se pierden o danan.

Tomar notas preliminares y clasificar las fuentes

Aunque usted realizard la mayor parte de sus anotaciones
mads adelante, a veces puede ocurrir que en las etapas iniciales de
la investigacion quiera registrar fechas, hechos, estadisticas o
ideas a medida que lee obras de referencia generales u hojea
publicaciones periédicas o libros. Probablemente no citard de una
enciclopedia o lo hard méas adelante, ya que buscara fuentes
mucho mas especializadas que traten de su tema, pero anotar un
resumen de la presentacion general de una enciclopedia puede
contribuir a su comprension de un tema. Cuando tome notas,
identifique la fuente con el primer item de la tarjeta de fuentes
—con el autor o, cuando no haya autor, el titulo— seguido por el
numero de pagina (vea el capitulo 6). Si usted anota una oracién
completa o incluso una frase escrita por alguien que no sea usted
mismo, asegurese de colocarla entre comillas (vea las pp. 167-9).
Haga tarjetas separadas para las notas que usted espera utilizar
para escribir su trabajo, y coloque una sola nota por tarjeta.

Podra medir facilmente su progreso si clasifica las tarjetas de
fuentes a medida que avanza. Coléquelas en tres pilas o marque-
las con nimeros romanos que indiquen a cuél de las tres catego-
rias pertenecen:

I. Fuentes que usted encontré y espera utilizar
IT. Aquellas que espera encontrar, ya sea obteniéndolas de
otros usuarios de su propia biblioteca o pidiéndolas prestadas
de otras bibliotecas
ITI. Aquellas que usted no espera poder encontrar

Agregar una nota a cada referencia acerca de su disponibili-
dad y posible utilidad puede ser provechoso mas adelante.

Es mejor volcar una sola nota por tarjeta de modo que cuando
usted esté listo para organizar sus notas pueda mezclarlas y
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ordenarlas facilmente en categorias. Si desde el comienzo usted
las toma directamente en un archivo computacional, podra facil-
mente reordenarlas en la medida de sus necesidades.

CARLA MEDINA

En las etapas iniciales de su investigacién sobre El
color purpura, Carla lee y toma nota de varios aspectos
de la novela, incluyendo la singular voz de Celie. A me-
dida que lee articulos acerca de la novela, opta por hacer
tarjetas de fuentes para aquellos que incluyen un anélisis
de la voz de Celie. Advierta como en la siguiente tarjeta
Carla incluyé toda la informacién bibliogréfica necesaria
adem4s de una breve nota acerca de su contenido:

Harvis, Trudier. “On The Color Purple, Steoreotypes,
and, Silence.” Black American Literature Forum, 18
(1984): 155-61.

Critica la visidn moral de lzwwuela/)/ :wﬁdta/de
realismo, pero elojia, la voz de Celie como ‘;@oderom,
atrapante, sutibmente huwmoristica..” (156).

La evaluacion de las fuentes I

En general, los articulos firmados y escritos por expertos en
las revistas especializadas son mads fiables que aquellos publica-
dos en revistas populares que dependen de la publicidad para
tener ganancias. Este no siempre es el caso, pero recuerde que los
articulos publicados en revistas semanales de noticias suelen
haber sido escritos bajo la presién de una fecha de cierre y varian
considerablemente en la precisién, objetividad y la fiabilidad de
las fuentes empleadas.

Algunas revistas son conocidas por publicar articulos y ex-
tractos de libros confiables. Entre estas se encuentran Atlantic,




New Yorker y New York Times Magazine. Usted puede decidirse
a confiar en un articulo si esté firmado e incluye un breve resumen
de las credenciales del autor.

Algunas revistas de interés especial son publicadas por
institutos o sociedades financiados privada y/o publicamente, y
que se encuentran comprometidos con objetivos particulares.
World Watch, por ejemplo, es publicada por el Worldwatch Ins-
titute, que posee un equipo de personas dedicadas a difundir la
informacién acerca de las tendencias y actividades recientes
que amenazan el ambiente y el bienestar de personas en todo
el mundo. Es probable que un articulo de esta publicacién le dé
informacién mas fiable sobre la epidemia de célera en América
del Sur que una revista de turismo cuyos ingresos dependen de
las aerolineas que viajan a esa zona.

Juzgar el valor de un librono es facil. En general, es probable,
aunque no necesario, que un libro publicado por una editorial
universitaria sea mds digno de confianza que los libros del
mercado masivo escritos apresuradamente para obtener un répi-
do beneficio. Por ejemplo, un libro acerca del atentado en el
Murrah Federal Building, en la ciudad de Oklahoma, publicado
unos pocos meses después del suceso, no puede haberse basado en
una investigacién cuidadosa. Por otro lado, es probable que un
libro escrito por un experto en terrorismo y publicado dos anos
mas tarde sea mads fiable. Pero no necesariamente. Las personas
tienen muchos motivos para escribir libros. Algunas escriben
para reforzar un punto de vista o posicién politica particular.
Otras escriben para persuadir a sus lectores de que piensen de
cierta manera sobre alguna cuestion. Otras todavia informan
sobre los descubrimientos de indagaciones e investigaciones.

La evaluacion de las fuentes que usted hall6 en Internet, en
particular en la World Wide Web, es particularmente desafiante,
ya que cualquiera puede crear un sitio de la Web, y usted debera
utilizar buen juicio para decidir si la informacién que encuentra
es digna de confianza. La informacién sobre una terapia
farmacolégica de una compania farmacéutica podria no ser tan
objetiva como la informacién del National Institutes of Health,
pero de hecho puede ser fiable. Es muy probable que la informa-
cién acerca de la perforacion petrolera en el Refugio Nacional de
la Vida Salvaje en el Artico contenida en el sitio de la Web de una
compania petrolera sea tendenciosa; pero también es probable
que lo sea la informacién sobre el mismo tema proveniente de una
organizacién conservacionista o algin organismo gubernamen-
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tal. Sin embargo, es més probable que obtenga un formulacién
veraz de una organizacion sin fines de lucro que no tiene nada que
ganar econémicamente de la perforaciéon petrolera que de una
compania que tiene la intencién de obtener ganancias con ella.

Cuanto mas aprenda sobre un tema, estard en mejores
condiciones de juzgar el valor de las fuentes. Aprendera a exami-
nar la bibliografia del libro, las notas documentales y el indice;
sobre la base de lo que esta aprendiendo sobre un tema, podra
desechar algunos libros y basarse en otros. Seguramente querra
que su trabajo se apoye en las fuentes més autorizadas que tenga
disponibles.

Si duda de la fiabilidad de una fuente, podria considerar las
siguientes preguntas:

1. ;Esta actualizada? Un articulo sobre la utilizacién de
drogas entre adolescentes escrito en 1960 no le dird mucho acerca
de la cultura de la droga que se desarrollé unos pocos anos més
tarde, aunque podria ser bastante esclarecedor por el contraste.
Un articulo de enciclopedia sobre ordenadores cuya bibliografia
sea de 1965 o anterior le resultara inutil a quien estudie la
tecnologia computacional actual. Tenga en mente que las edicio-
nes actuales de las enciclopedias suelen incluir material
desactualizado. Las fechas de las fuentes al final de un articulo le
permitiran saber por lo general si el articulo estd actualizado,
pero no todos los articulos incluyen una lista de fuentes. La
dificultad para saber si algunos articulos enciclopédicos estédn
actualizados es una razén de su limitada utilidad.

2. ;Cuales son las credenciales del autor? Usted puede
aprender acerca de la biografia de un autor y sus publicaciones en
el Contemporary Authors. Con frecuencia puede encontrar infor-
macion acerca de autores con antecedentes académicos —por lo
general investigadores reconocidos que publicaron libros en algu-
na editorial universitaria— en el Directory of American Scholars
o en el American Men and Women of Science. La filiacion acadé-
mica o institucional de un autor suele figurar en la portada o en
la sobrecubierta de un libro. Sin embargo, debe tomar con cau-
tela la evaluacion de una obra que figure en la sobrecubierta o a
veces en paginas insertadas antes de la portada. Estos comenta-
rios pueden haber sido solicitados a los amigos del autor, y las
citas de resenas publicadas fueron, por supuesto, seleccionadas por
ser las més favorables.

3.Aunarevistaodiario ;se lo cococe como generalmen-




te imparcial, o es tendencioso, con alguna orientacion
definida? Podria intentar buscar la publicacién en el Magazines
for Libraries, de Katz y Katz, que evalia publicaciones periédicas
e indica aquellas que tienen un sesgo particular.

4. ;El autor tiene algun interés especial en el tema que
pudiese afectar la fiabilidad de la fuente? Las fuentes
completamente imparciales no existen; las personas filtran infor-
macién a través de su experiencia de modos sutilmente diferentes.
De todos modos usted deberia intentar ser consciente de los sesgos
inherentes u obvios. El CEO de una compaiiia petrolera interpre-
tara la informacién “factica” acerca del dano producido por derra-
mes de petréleo de un modo muy diferente de los miembros de una
organizacién ambientalista radical. Usted también deberia apren-
der a reconocer sus propios sesgos y tenerlos en mente cuando
investiga en temas controversiales.

5. ;La fuente parece adecuadamente documentada?
Usted podria sorprenderse de que algunos libros y articulos
tengan menos documentacién de la que se le exigird a usted en su
trabajo. La mayoria de los libros fiables, sin embargo, tendrédn
como minimo una lista amplia de fuentes, ya sea después de cada
capitulo o al final del libro. Otros incluirdan también notas. Es
menos probable que los articulos en las revistas populares indi-
quen sus fuentes que los de las revistas académicas, que casi
siempre incluirdn informacién precisa sobre las mismas. No
necesariamente debe descartar una fuente sélo porque carece de
bibliografia. Las memorias personales, por ejemplo, suelen ba-
sarse en notas y diarios registrados por el autor. El relato de
Eleanor Roosevelt sobre su carrera como activista social es, por
supuesto, una fuente valiosa, pero que debe ser tratada por lo que
es: un relato personal que se basa en el recuerdo y los registros
privados, y que presenta a la autora tal como ella desea ser
recordada.

6. En el caso de temas controversiales, ;ofrece una
fuente una perspectiva equilibrada o unilateral? Si usted
sabe que un tema es controversial, podrd usualmente determinar
si una fuente reconoce ambos lados de la controversia. Por ejem-
plo, un articulo sobre la necesidad de quitar a la gente del
bienestar social y llevarla a la fuerzalaboral, que no haga mencién
de la necesidad de programas financiados de cuidado infantil,
probablemente ser4 tendencioso. Sin embargo, usted podria igno-
rar los aspectos controversiales de un tema. Por ejemplo, si
estuviese investigando sobre la condena de Alger Hiss y sélo
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consultase fuentes que asumen su culpabilidad, usted podria no
llegar a saber que hay personas que insisten en su inocencia. Del
mismo modo, si usted estuviese interesado en las teorias acerca
del origen de la homosexualidad, podria encontrar un material
considerable acerca de las causas psicolégicas. Para comprender
la magnitud de la controversia sobre este tema, sin embargo,
usted deberia también consultar los estudios que se ocupan de los
posibles factores biolégicos y neurolégicos involucrados. Si co-
mienza por fuentes objetivas —articulos enciclopédicos u otras
obras de referencia— al inicio de un proyecto, podra usualmente
descubrir los aspectos controversiales de un tema y juzgar sus
fuentes en consecuencia. Comparar el material contenido en los
articulos de dos o més enciclopedias puede resultar ttil.

7.;Ellenguaje de la fuente revelauna tendencia o pone
en duda la fiabilidad del autor? Ademas de las otras sugeren-
cias aqui formuladas, usted podria también determinar si una
fuente utiliza un lenguaje confuso o estadisticas enganosas.
Cuidese de lo siguiente:

e Uso impreciso o no especifico del lenguaje, como con la
palabra “promedio”. Un enunciado de que el ingreso anual prome-
dio de un grupo de estudiantes universitarios de primer ano es de
mil ochocientos délares carece de significado a menos que sepa-
mos si la cifra refiere al promedio aritmético de todos los salarios
sumados (la media); si significa que la mitad del grupo gana mas
de eso y la mitad gana menos (mediana); o si mas personas ganan
mil ochocientos délares que cualquier otra cantidad (el modo).

e Lenguaje discriminatorio. Examine la precision de enun-
ciados genéricos acerca de un grupo particular: “gente de edad”,
“afronorteamericanos”, “mujeres”. Tenga cuidado con las fuentes
que hacen enunciados absolutos acerca de los sexos pero utilizan
un lenguaje sexista o especifico de un género: “hombre” por
“humanidad”; “é1” cuando “él o ella” seria mas apropiado.

e Porcentajes engafiosos. Un anuncio publicitario que sostie-
ne que un producto contiene “30% menos grasa” no indica respecto
de qué, mientras que la frase “95% libre de grasa” lo deja a uno
preguntdndose cudnta grasa contiene ese producto.

8. ;El libro fue publicado por una casa editorial respe-
tada? A veces esto es dificil de apreciar para un estudiante novel.
Si usted nunca oy6 hablar de la editorial, podria preguntar sobre
ella a su instructor, buscar otros libros de la misma editorial y ver
si puede juzgar su calidad, o buscar la editorial en un libro como
el Writer’s Market del presente ano. Esta obra de referencia le dira




lo que una editorial usualmente publica, cudl es su audiencia y
cudles podrian ser sus normas para aceptar nuevas obras.

9. ;Cémo fue reseriado el libro? (Véase el Book Review
Digest y otras fuentes de resenas de libros mencionadas en el
Apéndice B) Examinar las resenas puede darle también alguna
idea del contenido del libro y de cudl podria ser su utilidad para
la investigacion.

10. ;Es la fuente de una pagina Web o de un servidor
gopher fiable? Existe mucha informacién valiosa colocada en
Internet por organizaciones gubernamentales, organizaciones
sin fines de lucro, universidades y fundaciones. Si usted no conoce
la fuente de una pagina Web o tiene razones para pensar que es
propaganda o publicidad disfrazada, entonces deberia ignorarla
del mismo modo que lo haria con un libro sin autor, editorial o
fecha. Recuerde que muchas personas utilizan la Web con fines
comerciales.

Para una lectura efectiva

Leer un articulo o un libro con propésito de investigacién rara
vez es cuestion de leerlo sostenidamente desde el comienzo hasta
el fin, palabra por palabra. Habra veces en las que leera de ese
modo, pero aun en ese caso es probable que primero hojee el texto
y examine su longitud, los titulos de los capitulos o parrafos, y a
veces su conclusion. Consideremos diversos modos de aprender de
un texto, comenzado por un articulo corto y concluyendo por un
libro de considerables dimensiones.

Muchos articulos que se encuentran en publicaciones perié-
dicas populares pueden ser examinados rapidamente atendiendo
a los hechos o ideas pertinentes a su tema. Una técnica es leer la
introduccién y la conclusién; una segunda técnica es leer las pri-
meras oraciones de los parrafos; una tercera es examinar los titu-
los, gréificos, ilustraciones o un resumen. Segun el contenido de un
articulo, uno o mas de estos enfoques puede ser adecuado para que
usted decida si quiere leerlo mas detenidamente.

Técnicas similares pueden aplicarse a un examen rapido
de un libro. Un indice detallado de contenidos puede decirle
mucho, como también un buen indice temadtico. También podria
examinar la introduccién y las conclusiones. A veces los libros
estan organizados de modo que usted puede aprender mucho
acerca de su contenido leyendo los parrafos iniciales y finales de
cada capitulo.
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Cuando usted encuentra una fuente que quiere leer a fondo,
considere utilizar el método PQRST:*

P: Preexamine un texto escrutandolo rdpidamente desde el
comienzo al final.

Q: Anote las preguntas para las que usted espera hallar una
respuesta en la fuente.

R: Lea cuidadosamente desde el comienzo al final, anotando
los pasajes que desea utilizar.

S: Resuma la tesis y los puntos principales de lo que leyé.

T: Examinese a usted mismo; asegiirese que comprende la
fuente antes de utilizarla.

Mantener una mente abierta es una parte importante de
una lectura efectiva. Los buenos investigadores pueden espe-
rar o buscar ciertas respuestas, pero deben estar abiertos a
otras posibilidades. Si usted se aproxima a un libro esperando
encontrar respuestas particulares, corre el riesgo de malinter-
pretarlo o sé6lo encontrar en él lo que usted quiere encontrar,
y de ignorar matices y puntos de vista alternativos. Asi como
podemos poner palabras en la boca de otra persona, también po-
demos leer err6neamente un texto, tomando enunciados fuera de
contexto o incluso leyendo palabras que no est4n alli. E] mejor
modo de evitar leer erréneamente es estar consciente de la
posibilidad de que esto ocurra y mantener una mente abierta
sobre lo que el autor dice realmente.

Volver a la biblioteca

La mayoria de los estudiantes utilizaran los recursos de la
biblioteca durante las etapas de lectura, toma de notas y elabora-
cién del borrador del trabajo. Si programa algtin tiempo de trabajo
en la biblioteca, usted podr4 facilmente buscar las nuevas perso-
nas, lugares, palabras y sucesos que encuentre en su lectura. Para
identificar obras de referencia que podria querer consultar una

* El método PQRST fue utilizado durante anos para ensefiar destrezas
de estudio (yo lo aprendi de mi profesor de inglés en la escuela secundaria).
Versiones recientes pueden hallarse en los siguientes textos: Ellen Lamar
Thomas y H. Alan Robinson, Improving Reading in Every Class, 32 ed.
(Boston: Allyn and Bacon, 1982); George Spache y Paul Berg, The Art of
Efficient Reading, 4° ed. (Nueva York: Macmillan, 1984).
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vez que su investigacion estd en marcha, estudie la descripcién de
los materiales de referencia en el Apéndice B.

La tarea concreta de hacer una investigacién nunca es tan
sistemética como podria inferirse de las instrucciones de este
libro. Un procedimiento paso a paso sugiere una formula que, si
se la sigue cuidadosamente, dard por resultado un producto
terminado y refinado; pero la realidad de hacer preguntas y
buscar respuestas —la esencia de una investigacion significati-
va— es frecuentemente desordenada y erratica. Usted podria
encontrarse deambulando por un callején sin salida o distrayén-
dose en una cuestién que lo aparta de su tema central. Los pasos
que aqui se sugieren pueden ayudarle a apegarse a un numero
manejable de preguntas y llegar a conclusiones realistas, aunque
restringidas o tentativas.

Actividad

Visite su biblioteca en un momento en que no esté muy
concurrida (las bibliotecas universitarias usualmente son me-
nos concurridas durante las primeras horas de la mafiana al
comienzo de un periodo lectivo) y realice cualesquiera de las
actividades que puedan interesarle de las que se detallan a
continuacion:

1. Si existe un catdlogo computarizado, localice una termi-
nal y utilicela para encontrar un libro, primero por autor y luego
por titulo.

2. Utilizando un catdlogo computarizado o un catdlogo de
tarjetas, descubra cudntos libros de Rachel Carson, Angela Davis,
Norman Mailer, Toni Morrison, Ralph Nader y D. H. Janzen
posee su biblioteca.

3. Consultando el catdlogo tematico, descubra cuantos libros
hay acerca de Sigmund Freud, Mijail Gorbachov, Doris Lessing,
Martin Luther King Jr. y Margaret Mead.

4. Busque algunos de los siguientes temas médicos en dos
enciclopedias generales, como la Academic American Encyclope-
dia y la Encyclopaedia Britannica, y determine cudl estd mas
actualizada y es mas completa: SIDA, control de la natalidad,
célera, colesterol, cocaina, depresién, migrana, radiologia y es-
quizofrenia.

5. Utilizando un indice como InfoTrac, Periodical Abstracts
Ondisc, Newspaper Abstracts Ondisc, o el New York Times Index,
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busque los siguientes nombres y note con qué amplitud se traté en
anos recientes en los medios a las siguientes personas: Maya
Angelou, Hillary Clinton, la princesa Diana, Bill Gates, Oliver
Stone y Edward O. Wilson.

Actividades de proyecto

A. Haga una lista de las preguntas que usted espera poder
responder mediante su investigacion.

B. Trate de reducir esas preguntas a un solo enunciado que
comience por “Quiero saber”.

C. Estudie la lista anotada de obras de referencia en el
Apéndice B y marque aquellas que usted piensa que podrian ser
utiles para su proyecto. Haga una lista de las que marcé, ponién-
dolas en el orden en que espera consultarlas.

D. Disene su propia estrategia de investigacién enumerando
los pasos que espera seguir para encontrar material en la biblio-
teca sobre su tema y aquellos que lo llevaran mas alla de la
biblioteca. (Vea el préximo capitulo.)

E. Luego de consultar bibliografias, indices de publicaciones
periddicas, y el catdlogo principal de la biblioteca, registre en
fichas las fuentes que espera consultar, incluyendo toda la infor-
macién que necesitard para documentar su trabajo final.

F. Elijja al menos un libro de su lista y consulte el Book
Review Digest para descubrir que resenas recibi6. Escriba un
parrafo que resuma las resenas que encontré alli.

G. Encuentre un sitio en la Web que contenga informacién
relacionada con su tema,



